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1 الملخص التنفيذي 
ــم الفلســطينيُّ يقــوم  ــم هــو أحــد أســس المجتمعــات وعنــوان لنهضتهــا. والمعلِّ المعلِّ
ة الواعــدة وتربيتهــا؛ لإنشــاء جيــل قــادر علــى  بــدور مهــمٍّ فــي بنــاء الأجيــال الفلســطينيَّ
ــز فــي هــذا العصــر المتســارع فــي المجــالات  ر وتميُّ ــاة بتطــوِّ ــات الحي مواجهــة صعوب
هــوض  النُّ إلــى  يســعى  مــن  لــكلِّ  وتركيــز  اهتمــام  محــور  هــو  ــم  المعلِّ ــة. ولأنَّ  كافَّ
لمســاعدة  إرشــاديٍّ  دليــل  تحضيــر  مــن  بــدَّ  لا  كان  ــة؛  عليميَّ والتَّ ــة  ربويَّ التَّ ــة  بالعمليَّ

ة. ــم علــى زيــادة وعيــه وإدراكــه لحقوقــه الأساســيَّ المعلِّ

، فــي جوانبــه  ــم الفلســطينيِّ ليــل علــى مفهــوم العمــل اللائــق للمعلِّ ــز هــذا الدَّ يركِّ
 ، ق فــي محتــواه إلــى الجانبيــن الاجتماعــيِّ والقانونــيِّ طــرُّ ــة، مــع التَّ ــة والخاصَّ العامَّ
ــم، ولعلاقتــه  ــة الآمنــة للمعلِّ وإيضــاح حقوقــه وواجباتــه، ووصــف بيئــة العمــل العامَّ

ين. ميــن الفلســطينيِّ حــاد العــامُّ للمعلِّ ــة، بمــا فيهــا الاتِّ ــريكة كافَّ مــع الأطــراف الشَّ

ات العمــل اللائــق، فقــد كان هنالــك وصــف واضــح  ــا فيمــا يخــصُّ موضــوع أساســيَّ أمَّ
ــة  يَّ المحلِّ للقوانيــن  طبقًــا  وتفصيلاتــه،  ومبادئــه  المفهــوم  لهــذا  شــامل  وتعريــف 
نميــة المســتدامة، وتحديــدًا الأهــداف ذات  حــدة للتَّ ة وأهــداف الأمــم المتَّ الفلســطينيَّ
مــة  امــن والخامــس، وأيضًــا ربــط ذلــك بمــا صــدر عــن منظَّ ابــع والثَّ العلاقــة كالهــدف الرَّ

ــة.  وليَّ العمــل الدَّ

ــم،  ليــل وبإســهاب حقــوق المعلِّ ميــن، فقــد ناقــش الدَّ وفــي موضــوع حقــوق المعلِّ
دريبــات  مييــز والعنــف، والحصــول علــى التَّ قابــات، والحمايــة مــن التَّ كالحــقِّ تشــكيل النَّ
ــة؛ فــي ســعي لتأكيــد هــذه الحقــوق،  مانــات الاجتماعيَّ اللازمــة، والأجــر العــادل، والضَّ
م  ات اللائقة بالمعلِّ ــلوكيَّ ــا فيمــا يخــصُّ الواجبــات والسُّ وزيــادة الوعــي والإدراك لهــا. أمَّ
عليــم،  ــات مهنــة التَّ ــي بأخلاقيَّ حلِّ ليــل حــول واجــب التَّ ، فقــد تحــدث الدَّ الفلســطينيِّ
لبــة، إضافــة إلــى  وضــرورة توفيــر تعليــم ذي جــودة عاليــة، ووجــوب ضمــان حقــوق الطَّ

ــق بحقــوق الإنســان. هًــا لــكلِّ مــا يتعلَّ ــم داعمًــا وموجِّ وجــوب أن يكــون المعلِّ

ميــن  للمعلِّ اللائــق  بالعمــل  وعلاقتهــا  الحديثــة،  كنولوجيــا  التِّ ليــل  الدَّ ويصــف  كمــا 
ميــن  قــة بموضــوع العمــل اللائــق للمعلِّ ين؛ ســعيًا لتغطيــة الجوانــب المتعلِّ الفلســطينيِّ
ليــل مرجعًــا واضحًــا لمعايــر  ــة. وبهــذا يكــون هــذا الدَّ ين مــن جوانبــه كافَّ الفلســطينيِّ
ة  رًا لنهــج حقــوق الإنســان مــن خــال احتــرام الحقــوق الأساســيَّ العمــل اللائــق، ومعــزِّ

للأفــراد. 
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ة مة والأهميَّ  2 المقدِّ

لــكلِّ وظيفــة ومهنــة فــي أيِّ مجتمــع إنســانيٍّ ضوابــط وأخلاقيــات وقواعــد لا بــدَّ مــن 
مراعاتهــا والالتــزام بهــا مــن قبــل العامليــن فيهــا، وباختــاف هــذه الوظائــف والأدوار 
تــي تقــوم بــدور حاســم  عليــم مــن أهــمِّ المهــن والأدوار الَّ دهــا لا شــكَّ أنَّ مهنــة التَّ وتعدُّ
ــات  ورئيــس فــي المجتمــع الفلســطينيِّ وبنائــه. كذلــك فــإنَّ مجمــوع هــذه الأخلاقيَّ
ل أساسًــا لمعنــى ونهــج العمــل اللائق لدى  عليــم تشــكِّ وابــط لمهنــة التَّ والقواعــد والضَّ
ــاس  عــات النَّ ــه تلخيــص لتطلُّ ف العمــل اللائــق علــى أنَّ ين. ويعــرَّ ميــن الفلســطينيِّ المعلِّ
ــر دخــاً عــادلً وآمنًــا  ــة، وهــو ينطــوي علــى فــرص عمــل منتجــة، توفِّ فــي حياتهــم العمليَّ
ة،  ــخصيَّ نميــة الشَّ ــة للجميــع، وآفاقًــا أفضــل للتَّ فــي مــكان العمــل، وحمايــة اجتماعيَّ
عبيــر عــن شــواغلهم، وتنظيــم القــرارات  ــاس فــي التَّ ــة النَّ يَّ ، وحرِّ والاندمــاج الاجتماعــيِّ
جــال  ســاء والرِّ ــر علــى حياتهــم والمشــاركة فيهــا، وتكافــؤ الفــرص والمعاملــة للنِّ تــي تؤثِّ الَّ

جميعهــم 1.

ة وذات  عليــم مــن المهــن الأساســيَّ ة تعــدُّ مهنــة التَّ ــة الفلســطينيَّ ــة الوطنيَّ  وبالخصوصيَّ
. كمــا تقــوم  ــة؛ لمــا لهــا مــن دور أخلاقــيٍّ وتربــويٍّ وتعليمــيٍّ القيمــة العاليــة والمهمَّ
ــة؛ وذلــك مــن خــال المدرســة. كذلــك فــإنَّ العمــل  نشــئة الوطنيَّ بــدور محــوريٍّ فــي التَّ
ل  ــي؛ حيــث يشــكِّ ا فــي ســلوك المربِّ عليــم يعــدُّ مؤشــرًا أساســيًّ ــة التَّ اللائــق فــي مهن
ــة،  ــا ومرجعيــة ذاتيــة، يسترشــد بهــا فــي عملــه ومهامــه اليوميَّ ــا داخليًّ لديــه رقيبًــا ذاتيًّ
م مــن خلالهــا ســلوكه ونهجــه. إضافــة إلــى ذلــك فهــي معيــار مهمٌّ في نشــاطات  ويقــوِّ
ــا تســاعده فــي أداء مهامــه والمحافظــة  ــه، وأيضً ــم وســلوكه مــن خــال مهنت المعلِّ
ــم يعــدُّ أمــرًا  علــى حقوقــه؛ حيــث إنَّ انعكاســات العمــل اللائــق وســلوكه لــدى المعلِّ
د مــدى ولائــه وانتمائــه لمهنتــه، بقــدر التزامــه بقواعــد العمــل  ــا وواجبًــا، إذ يحــدِّ ضروريًّ
ــم  الــب فيهــا بشــكل دائ ــم مصلحــة الطَّ تــي يجــب تقدي ــم، الَّ علي ــة التَّ ــق فــي مهن اللائ

ــم وامتيازاتــه. علــى أيِّ مصالــح أخــرى، مــع الموازنــة والحفــاظ علــى حقــوق المعلِّ

عليم ودوره   ة التَّ 2.1 أهميَّ
مــة  غــر، وحســب منظَّ ــا منــذ الصِّ عليــم فــي قدرتــه علــى تنميــة الفــرد ذاتيًّ ــة التَّ تأتــي أهميَّ
عليــم هــو طريــق المســتقبل للمجتمعــات، فهــو يطلــق العنــان  حــدة فالتَّ الأمــم المتَّ

 1International Labor Organization, Decent Work. International Labor Organization. www.ilo.org/global/
topics/decent-work/lang--en/index.htm/

ــذي تقــوم عليــه  ى الفــرص، ويحــدُّ مــن أوجــه عــدم المســاواة، وهــو حجــر الأســاس الَّ لشــتَّ
ــة المســتدامة2. نمي ئيــس للتَّ ك الرَّ المجتمعــات المســتنيرة والمتســامِحة، والمحــرِّ

دريبــات  ــم المهــارات والتَّ ــن الفــرد مــن تعلُّ ــه يمكِّ أنَّ عليــم مــن  ــة التَّ كذلــك تنبــع أهميَّ
ــة الحيــاة الماديــة،  ى مجــالات الحيــاة، وخاصَّ قــدم فــي شــتَّ نــه مــن التَّ تــي تمكِّ ة الَّ الأساســيَّ
ــة  ف بعقلانيَّ صــرُّ قــدي والتَّ فكيــر النَّ ز مــن مهــارة التَّ وضمــان حيــاة كريمــة للفــرد. كمــا يعــزِّ
تجــاه الأمــور وتقييمهــا مــن وجهــة نظــر محايــدة، دون المســاس بكرامــة وقيمــة الآخريــن، 

ز حالــة الاحتــرام والاحتــرام المتبــادل.  ويعــزِّ

بنفســه  الفــرد  وعــي  زيــادة  علــى  يســاعد  عليــم  التَّ فــإنَّ  ذلــك  إلــى  يضــاف 
للأخــاق  المنافيــة  ات  ــلوكيَّ السُّ عــن  ويبعــده  ســلوكه  ل  يعــدِّ ــا  ممَّ ومجتمعــه؛ 
وأيضًــا  اللائــق،  العمــل  ــة  أهميَّ فهــم  فــي  ويســاعده  بالمجتمــع،  عليهــا  المتعــارف 
المجتمــع  وتجــاه   ، خــاصٍّ بشــكل  وعملــه  مهنتــه  تجــاه  وواجباتــه  لحقوقــه   فهمــه 

 . بشكل عامٍّ

ــا بجميــع مراحلــه، وخاصــة المراحــل الابتدائيــة؛ لمــا لــه مــن أثــر مباشــر  عليــم مهمًّ ويعــدُّ التَّ
غــة والحســاب،  ات اللُّ ــم أساســيَّ نــه مــن تعلُّ فــل؛ حيــث يمكِّ وانعــكاس واضــح فــي حيــاة الطِّ
 . اتــيِّ طويــر الذَّ عليــم والتَّ ــة التَّ ــنين الاعتمــاد علــى نفســه فــي عمليَّ نــه بمــرور السِّ ــا يمكِّ ممَّ

عليم في فلسطين  2.2 التَّ
ــان الاحتــال الإســرائيليِّ للأراضــي  ياســيَّ العــامَّ للواقــع الفلســطيني إِبَّ إنَّ المنــاخ السِّ
ربيــة  ة وإدارتهــا للتَّ ــة الفلســطينيَّ ــلطة الوطنيَّ ــى قــدوم السُّ ة، ومــا بعدهــا حتَّ الفلســطينيَّ
ــة  ربويَّ التَّ ــة  العمليَّ علــى  بوضــوح  انعكــس  ومختلفًــا  عًــا  متنوِّ واقعًــا  خلــق  عليــم،  والتَّ
ــا  وطنيًّ مصــدرًا  ل  يشــكِّ واضحًــا  ــا  نضاليًّ دورًا  الفلســطينيِّ  ــم  للمعلِّ وكان  ــة،  عليميَّ والتَّ
ميــن فــي ظــلِّ  لبــة؛ فقــد أُوقــف واُعتقــل وجــرح واستشــهد عديــد المعلِّ وملهمًــا للطَّ
هــم فــي  الاحتــال، كمــا تــمَّ إيقــاف جــزء منهــم عــن العمــل لمنعهــم مــن ممارســة حقِّ
عليــم  التَّ لــه علاقــة بحرمانهــم مــن  لبــة ثمنًــا واضحًــا  الطَّ ضــال. كذلــك فقــد دفــع  النِّ
راســة، ســواءً جــراء إغــاق  المنتظــم، بالإضافــة إلــى تغيبهــم القصــري عــن مقاعــد الدِّ
لبــة فــي ســجون الاحتــال  ــذي كان يســتمرُّ لشــهور متتاليــة أم اعتقــال الطَّ المــدارس الَّ
ة عــام  ــة الفلســطينيَّ ــلطة الوطنيَّ ــا بعــد قــدوم السُّ أم إصابتهــم أم استشــهادهم. أمَّ
فــي  جزئــيٌّ  اختــاف  هنــاك  فــكان  أوســلو،  فــي  المبــادئ  إعــان  فــاق  اتِّ بعــد   1993

حدة )2017(  مة الأمم المتَّ 2  منظَّ
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عليمــيِّ  ــة، بعــد انتقــال الملــف التَّ ربــويِّ الفلســطينيِّ بأشــكاله كافَّ عليمــيِّ والتَّ الواقــع التَّ
وإدارتــه إلــى الفلســطينيين، ومــا تبعــه مــن جهــود كبيــرة مــن قبــل الجهــات ذات العلاقــة، 
عليــم، ومــا تبعــه مــن تطويــر وتعديــل وتغييــر للمناهــج، وأيضًــا  ربيــة والتَّ لهــا وزارة التَّ وأوَّ
ــة  ــة، بمــا يتوافــق مــع المصلحــة الوطنيَّ عليميَّ ــة التَّ إعــادة ضبــط إيقــاع وصياغــة العمليَّ
م واختــراق إيجابــيٍّ واضــح فــي هــذا  ولــة، وقــد تــمَّ تحقيــق تقــدُّ ة نحــو بنــاء الدَّ الفلســطينيَّ
لــه وتدافــع عــن حقوقــه وامتيازاتــه.   ــة تمثِّ ــم جهــات تمثيليَّ الجانــب، كمــا أصبــح للمعلِّ

ة،  ــات عــدَّ عليــم فــي فلســطين تحدي ــة واجــه قطــاع التَّ ــة الماضي ــنوات القليل وفــي السَّ
فــي  لبــة  الطَّ علــى  أثــرت  تــي  الَّ ــة  قابيَّ النَّ ميــن  المعلِّ وإضرابــات  المنهــاج  تغييــر  ومنهــا 
ت إلــى إغــاق المدارس  تــي أدَّ المراحــل الأساســية، بالإضافــة إلــى جائحــة )كوفيــد- 19( الَّ
ميــن  ــذي واجــه كثيــرًا مــن المشــاكل مــن طــرف المعلِّ عليــم الإلكترونــيِّ الَّ ل إلــى التَّ حــوُّ والتَّ
ــة  ربويَّ ــة التَّ ــرت هــذه العوامــل مجتمعــة علــى العمليَّ لبــة وأوليــاء الأمــور، وقــد أثَّ والطَّ

. لبــة بشــكلٍّ خــاصٍّ ــة بشــكل عــام وعلــى الطَّ عليميَّ والتَّ

الأدوات  فــي  عجــزٍ  مــن  ة  الفلســطينيَّ المــدارس  عانــت  لذلــك  ســابقة  أوقــات  وفــي 
راســة فــي القــرن الحالــي، وتســاعد  ــا مــن آليــة الدِّ تــي تعــدُّ جــزءًا مهمًّ ــة الَّ كنولوجيَّ التِّ
ــذي يعتمــد عليهــا، إذ تشــير نتائــج امتحانــات ال  لبــة لســوق العمــل الَّ فــي إعــداد الطَّ
ين4. لبــة الفلســطينيِّ ــة عــام )2007( إلــى تــدنٍّ حــادٍّ فــي مســتوى الطَّ )TIMSS(3 الدوليَّ

يــات متتاليــة ألقــت بظلالهــا  ــة مــن تحدِّ عليميَّ ــة التَّ ضــت لــه العمليَّ وبنــاءً علــى مــا ورد، ومــا تعرَّ
، فــا بــدَّ أن تكــون هنالــك آليــات  لبــة بشــكل خــاصٍّ ــة برمتهــا، وعلــى الطَّ ربويَّ ــة التَّ علــى العمليَّ
ة، ومحاولــة  ــلبيَّ السَّ انعكاســاتها  مــن  خفيــف  للتَّ يــات؛  حدِّ التَّ هــذه  مــن  للعبــر  واســتخلاص 
ة لهــذه  ــلبيَّ خفيــف مــن الآثــار السَّ إيجــاد طرائــق وآليــات وسياســات وإجــراءات مــن شــأنها التَّ

هــوض بهــذا الواقــع.   حديــات، والنُّ التَّ

عنــد  ــة  كافَّ ــريكة  الشَّ الأطــراف  ووقــوف  نســيق،  والتَّ عــاون  بالتَّ إلَّ  ذلــك  ــق  يتحقَّ ولا 
ــذي  تــي تعــدُّ مســؤولة عــن هــذا القطــاع، الَّ عليــم والَّ ربيــة والتَّ اتها، ســواء وزارة التَّ مســؤوليَّ
ــة  مثيليَّ التَّ الجهــات  أم  والحاليــة5،  المتوفــرة  عليــم  التَّ لنظــم  بديلــة  بإيجــاد خطــط  ــل  يتمثَّ
حريــر  مــة التَّ ين والمنبثــق عــن منظَّ ميــن الفلســطينيِّ حــاد العــامِّ للمعلِّ لــة بالاتِّ ميــن المتمثِّ للمعلِّ
مــاء  ــدت مســيرتها بالدِّ تــي عمَّ ، والَّ ــعب الفلســطينيِّ ة كممثــل شــرعيٍّ ووحيــد للشَّ الفلســطينيَّ

ى أنحاء العالم في مجال العلوم والحساب. لبة من شتَّ TIMSS   3: هو امتحان دولي لتقييم الطَّ
4   عفونة سائدة )2014(

5   وطن )2022(

، أم المعلــم الفلســطينيُّ الشــريك والمحــور  ة القــرار الفلســطينيِّ للمحافظــة علــى اســتقلاليَّ
ــق دوره مــن خــال كثيــر مــن الأمــور، ومنهــا: حالــة الوعــي  ــذي يتحقَّ ــة، والَّ فــي هــذه العمليَّ
ــة  ائــم للمصلحــة الوطنيَّ ــة المهمــة، وانحيــازه الدَّ ربويــة والاجتماعيَّ ــة والتَّ والإدراك الوطنيَّ
ــم،  ــه بمــن فيهــم المعلِّ تــي يدركهــا المجتمــع كلُّ ــة العاليــة، تلــك الَّ ة بالخصوصيَّ الفلســطينيَّ

لبــة بشــكل أساســيٍّ ومباشــر.  ــرورة مصلحــة الطَّ تــي هــي بالضَّ والَّ

ليل  2.3 الهدف من هذا الدَّ
ــن توضيحًــا لمجموعــة مــن  ــة تتضمَّ ــة وتوجيهيَّ ليــل لأنَّ يكــون وثيقــة مرجعيَّ يهــدف هــذا الدَّ
دريــس، وكذلــك  بــات والحقــوق والواجبــات للعامليــن بمهنــة التَّ المبــادئ والقواعــد والمتطلَّ
دريــس، وذلــك اســتنادًا إلــى القوانيــن واللّوائــح  أســس العمــل اللائــق وآلياتــه فــي مهنــة التَّ
ــة ذات العلاقــة،  وليَّ مــة العمــل الدَّ ــة بمنظَّ ة، والإصــدارات الخاصَّ شــريعات الفلســطينيَّ والتَّ

نميــة المســتدامة.  حــدة للتَّ وأهــداف الأمــم المتَّ

ط  فهمــا، ثــمَّ يســلِّ ــة وتعرِّ عليميَّ ــة التَّ ــح العمــل اللائــق والعمليَّ مــة توضِّ ليــل بمقدِّ يبــدأ هــذا الدَّ
عليــم  ــة التَّ ليــل، وأهميَّ عليــم فــي فلســطين، والهــدف مــن هــذا الدَّ ــوء علــى واقــع التَّ الضَّ
لبــة  ــم للطَّ علُّ ات العمــل اللائــق، وتأثيــره علــى تجربــة التَّ ث عــن أساســيَّ ودوره، مــن ثــمَّ يتحــدَّ

ــر المجتمــع. وتطوي

شــريعات  ين طبقًا للقوانين والتَّ مين الفلســطينيِّ ليل تاليًا أهم حقوق المعلِّ يســتعرض هذا الدَّ
ــة، وأهــداف  مــة العمــل الدوليَّ ــا لإصــدارات منظَّ ة، وطبقً وائــح والإصــدارات الفلســطينيَّ واللَّ

حــدة. ــادرة عــن الأمــم المتَّ نميــة المســتدامة الصَّ التَّ

ــم  ــلوك والأدوار والعلاقــات المختلفــة والمهمــة للمعلِّ ليــل عــن السُّ ث هــذا الدَّ كمــا يتحــدَّ
ياســات  السِّ تطويــر  فــي  دوره  أم  ــخصيّ  الشَّ أم  المهنــيّ  ســلوكه  ســواء   ، الفلســطينيِّ
فــاع  غيــر الإيجابــيِّ والدِّ قابــيّ فــي العمــل نحــو التَّ ــة مشــاركته ودوره النَّ ــة، وكــذا أهميَّ عليميَّ التَّ
ــة  ــم بالأطــراف كافَّ ليــل ويوضــح العلاقــات المختلفــة للمعلِّ عــن حقــوق الإنســان. ويشــرح الدَّ
، وتحافــظ علــى  ــم الفلســطينيِّ تــي تليــق بالمعلِّ ــدًا فــي الوقــت نفســه علــى الالتزامــات الَّ مؤكِّ

ــة فــي بنــاء مجتمــع فلســطينيٍّ ســليم. قدرتــه واســتدامة عطائــه؛ لمــا لذلــك مــن أهميَّ
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مين  ات العمل اللائق لدى المعلِّ 3 أساسيَّ
ف عمل الفــرد في بيئة  د ويعرِّ مــات تعريفًــا للعمــل اللائــق، يحــدِّ لقــد وضعــت عديــد المنظَّ
ــدة أنَّ العمــل اللائــق لا يقتصــر علــى  . مؤكِّ مــوِّ ر والنُّ طــوُّ العمــل وحقوقــه وقدرتــه علــى التَّ
ــة فقــط؛ حيــث إنَّ لــكلِّ مهنــة ووظيفــة معيــارًا للعمــل اللائــق.  عليميَّ ــم أو البيئــة التَّ المعلِّ
دريــس أهميــةً كبيــرةً؛ وذلــك لمــا للمدرســة بشــكل عــامٍّ  إلَّ أنَّ للعمــل اللائــق لمهنــة التَّ
عليــم لأفــراد  ربيــة والتَّ ــم بشــكل خــاصٍّ مــن دور حيــويٍّ وأساســيٍّ ومهــمٍّ فــي التَّ والمعلِّ
ــرًا بحــدِّ ذاتــه، والمصــدر الأهــمَّ  ، وكــون المدرســة مجتمعًــا مصغَّ المجتمــع بشــكل عــامٍّ
ــم فــي هــذه المنظومــة. وكذلــك  ــة، وللــدور الأساســيّ للمعلِّ نشــئة الاجتماعيَّ فــي التَّ
ــد وبشــكل واضــح  ــة تؤكِّ ــم مــع الجهــات كافَّ عــة للمعلِّ عــة والمتفرِّ فــإنَّ العلاقــات المتنوِّ
ــة  ربويَّ ســائل التَّ تــي تحمــل عديــد الرَّ ــة العمــل اللائــق لهــذه المهنــة، الَّ علــى أهميَّ
د فقــد تنــاول هــذا  عــدُّ ع والتَّ نــوُّ ــة هــذا التَّ ــة، ولأهميَّ ــة والوطنيَّ ــة والعلميَّ والأخلاقيَّ
الأمــم  لجنــة  ومنهــا:   المختلفــة،  ــة  والعالميَّ ــة  يَّ المحلِّ الجهــات  عديــد  الموضــوع 
فــت العمــل  ــة لغــرب آســيا )USCWA(، حيــث عرَّ ــة والاجتماعيَّ حــدة الاقتصاديَّ المتَّ
ــة والإنصــاف  يَّ ــذي يــؤدّى فــي ظــروف تســودها الحرِّ ــه العمــل المنتــج الَّ اللائــق علــى أنَّ
جــال علــى قــدم المســاواة6.  ســاء والرِّ ــذي يحصــل عليــه النِّ والأمــن وكرامــة الإنســان، والَّ

UNES� قافـ�ة)  ـ�ة والعلـ�وم والثَّ ربيَّ حـ�دة للتَّ مـ�ة الأمـ�م المتَّ فـ�ت منظَّ )وأيضًـ�ا فقـ�د عرَّ
ــه: وســيلة  نميــة المســتدامة )SDGs( العمــل اللائــق علــى أنَّ CO(، وحســب أهــداف التَّ
ــدة وآمنــة، والحصــول علــى أجــر عــادل، وتوفيــر  ــخص العمــل فــي ظــروف جيِّ تتيــح للشَّ
ــة لأســرته، بالإضافــة إلــى توفيــر فــرص متســاوية بيــن الجنســين7.  الحمايــة الاجتماعيَّ

وهــي   ،)SDGs( حــدة  المتَّ للأمــم  المســتدامة  نميــة  التَّ أهــداف  إلــى  جــوع  وبالرُّ
ــط مشــترك  مــة لتكــون بمثابــة »مخطَّ ــا مترابطًــا مصمَّ مجموعــة مــن ســبعة عشــر هدفً
ل  تشــكِّ وهــي  والمســتقبل«،  الحاضــر  فــي  والكوكــب  ــاس  للنَّ والازدهــار  ــام  للسَّ
وتحســين  البيئــة،  صــون  ز  وتعــزِّ الفقــر،  أشــكال  جميــع  علــى  للقضــاء  ــة  عالميَّ دعــوة 
عــام  ــى  حتَّ أي  ســنة؛   )15( تهــا  ومدَّ مــكان  كلِّ  فــي  للأشــخاص  ة  المعيشــيَّ  الأحــوال 
حــدة عــام  ــذي عقدتــه الأمــم المتَّ )2030(، وقــد تــمَّ إقرارهــا واعتمادهــا فــي المؤتمــر الَّ

    .8)2015(

ة لغرب آسيا، )بلا تاريخ(  ة والاجتماعيَّ حدة الاقتصاديَّ 6   لجنة الأمم المتَّ
7  UNESCO (n.d), SDG Resources for Educators- Decent Work and Economic Growth, UNESCO. en.unesco.
org/themes/education/sdgs/material/08

ة، )2017( وليَّ مة العمل الدَّ 8  منظَّ

صورة رقم 1 أهداف التنمية المستدامة9

علــى  واضحــة  انعكاســات  لــه  كســلوك  وممارســته  اللائــق  العمــل  ــة  وتأكيــدًا لأهميَّ
ــة والعدالــة والمســاواة، ووفقًــا )لغــاي رايــدر( المديــر  يَّ ــذي تســوده الحرِّ ظــروف العمــل الَّ
ــه يجــب أن »يضــع الأفــراد العمــل اللائــق  ــد أنَّ ــذي يؤكِّ ــة، الَّ مــة العمــل الدوليَّ العــامِّ لمنظَّ
ــة مــن أجــل أجنــدة عــام 2030«10.  اتهــم فــي إطــار المشــاورات العالميَّ فــي صلــب أولويَّ

نميــة المســتدامة، وقــد ذكر ذلــك بوضوح  يعــدُّ توفيــر العمــل اللائــق مــن أهــمِّ أهــداف التَّ
ــدًا أنَّ  مــوِّ الاقتصــاديِّ مؤكِّ ث عــن العمــل اللائــق والنُّ ــذي يتحــدَّ امــن، الَّ فــي الهــدف الثَّ
نهــم مــن دعــم  ــا يمكِّ مــوَّ الاقتصــاديَّ يجلــب المــال إلــى جيــوب الأفــراد والأســر؛ ممَّ النُّ
المســتدامة،  المشــاريع  وتنميــة  ونمــوَّ  ة  ــرائيَّ الشِّ تهــم  قوَّ وتعــدُّ   ، المحلــيِّ الاقتصــاد 
غــرى القــادرة بدورهــا علــى توظيــف المزيــد من العمال، وتحســين  ــة المشــاريع الصُّ وبخاصَّ

أجورهــم، وشــروط عملهــم وظروفــه 11. 

9     مصدر الصورة رقم 1: موقع الأمم المتحدة
ابق. 10   المصدر السَّ
ابق. 11   المصدر السَّ
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صورة رقم 2 أهداف التنمية المستدامة مع تركيز على الهدف الثامن12

ــامل  الشَّ مــوِّ الاقتصــاديِّ  اللائــق والنُّ العمــل  أيضًــا موضــوع  الهــدف  ــد هــذا  أكَّ وقــد 
ــت علــى توفيــر العمــل  للجميــع وبشــكل مســتدام، والعمالــة الكاملــة والمنتجــة، وحثَّ
ــامة والأمــن  اللائــق للجميــع، وحمايــة حقــوق العمــل، وتعزيــز بيئــات العمــل، وتوفــر السَّ

 .13 المهنــيِّ

نميــة المســتدامة وبشــكل عــامٍّ علــى أنَّ العمــل اللائق للجميع يســهم  ــد أهــداف التَّ وتؤكِّ
تــي  ياســات الَّ مــود، ويســاعد فــي السِّ فــي الحــدِّ مــن غيــاب المســاواة، وفــي زيــادة الصُّ
يتــمُّ تطويرهــا مــن خــال الحــوار الاجتماعــي للأفــراد والمجتمعــات، ويســاعدهم علــى 
ــة الانتقــال إلــى اقتصــاد  ــر المناخــيّ، إلــى جانــب تســهيل عمليَّ غيُّ التأقلــم مــع تأثيــرات التَّ
اتــج مــن العمــل  ــة والكرامــة النَّ أكثــر اســتدامة، ويبعــث الأمــل وحــسَّ العدالــة الاجتماعيَّ

ــام الاجتماعــيِّ والمحافظــة عليــه. اللائــق فــي بنــاء السَّ

12  مصدر الصورة رقم 2: موقع الأمم المتحدة
13  The Global Goals (n.d), Decent Work and Economic Growth, The Global Goals. www.globalgoals.org/
goals/8-decent-work-and-economic-growth/

صورة رقم 3 أساسيات العمل اللائق للمعلم الفلسطيني

غــم مــن اســتعراض العمــل اللائــق بشــكل واضــح ومباشــر فــي كثيــر مــن الإصــدارات   وبالرَّ
والانعكاســات  ات  ــلوكيَّ والسُّ فــات  الصِّ بعــض  هنالــك  أنَّ  إلَّ  والأبحــاث،  راســات  والدِّ
تــي لا بــدَّ لهــا إلَّ أن تتداخــل مــع مفهــوم العمــل اللائــق، وترتبــط فيــه ارتباطًــا  ــة الَّ الأخلاقيَّ

وثيقًــا، ومــن أهمهــا: 

3.1 الانتماء 
ــزة علــى البــذل والعطــاء، والقيــام بالمهــام  ــة والمحفِّ يعــدُّ الانتمــاء مــن الأمــور المهمَّ
ــة رســالة ســامية ذات قناعــة  ، يجعــل مــن العمــل والأداء والمهمَّ بإخــاص كحافــز مهــمٍّ

. راســخة بمنظــور وطنــيٍّ

سـاته  ا مخلصًـا لوطنـه ومؤسَّ ه شـعور داخلـيٌّ يجعـل الإنسان وفيّـً ف الانتماء على أنَّ ويعرَّ
ا بــه.14 لذلــك لا بــدَّ للانتمــاء بــأن  لً معتــزًّ ــا بمصلحــة وطنــه أوَّ ومجتمعـــه، ويجعلــه مهتمًّ
ــعب  ــة عاليــة؛ لمــا عانــاه الشَّ ــة بخصوصيَّ ة كافَّ ينعكــس علــى قطاعــات العمــل الفلســطينيَّ
ســاتية ووجــوده، ووأد هــذا  الفلســطينيُّ مــن محــاولات الاحتــال لطمــس هويتــه ومؤسَّ
، ومــن  ــعب الفلســطينيِّ ــة فئــات الشَّ ة لــدى غالبيَّ ة فعــل عكســيَّ ل ردَّ ــا شــكَّ الانتمــاء؛ ممَّ

14 علاونة زياد، )2020(

الانتماء يعد من الامور الهامة والمحفزة على البذل والعطاء 
والقيام بالمهام بإخلاص كحافز يجعل من العمل والأداء 
والمهمة رسالة سامية ذات قناعة راسخة بمنظور وطني

المواطنة تعني اعطاء المواطن الشرعي القانوني الذي 
ولد في دولة ما ومن خلالها اكتسب حق الجنسية في 

الاستفادة من الامتيازات التي تقدمها هذه الدولة

الاحترام هو شعور قوي بالموافقة على شخص أو شيء 
بناء على صفاته الجيدة وانجازاته إلى جانب ذلك.

تقع أهمية الثقة في كونها قيمة اجتماعية نفسية تربط 
افراد المجتمع ببعضهم البعض وفق قوانين تحددها 

الدولة .
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أساسيات العمل اللائق للمعلم الفلسطيني

أساس العمل اللائق
وبالرغم من استعراض العمل اللائق بشكل 

واضح ومباشر في كثير من الاصدارات 
والدراسات والأبحاث الا ان هنالك بعض 

الصفات والسلوكيات والانعكاسات الاخلاقية 
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التي لابد لها أن تتداخل 
مع مفهوم العمل اللائق 

وترتبط فيه ارتباطا وثيقاً ومن أهمها 
الاأمور التالية:
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لبــة علــى تطويــر انتمائهــم  ــذي يشــجع الطَّ ، الَّ ــم الفلســطينيُّ ضمــن هــذه الفئــات المعلِّ
ــة وضــرورة  ــا ليكونــوا عامــاً مســاعدًا فــي بنــاء ونهضــة أوطانهــم، وفهــم أهميَّ وطنيًّ
. ــة؛ لغــرس وتعزيــز هــذا المفهــوم الإيجابــيِّ فاعــل مــع شــرائح المجتمــع كافَّ عــاون والتَّ التَّ

3.2 المواطنة

ة،  ــذي ولــد فــي دولــة مــا حــقَّ الجنســيَّ ــرعيِّ القانونــيِّ الَّ تعنــي إعطــاء المواطــن الشَّ
الحقــوق  مــن  لمواطنيهــا  ولــة  الدَّ هــذه  مهــا  تقدِّ تــي  الَّ الامتيــازات  مــن  والاســتفادة 
ولــة،  الدَّ تكفلهــا  تــي  الَّ ــة  والثقافيَّ ــة  والمدنيَّ ــة  والاجتماعيَّ ة  ياســيَّ والسِّ ــة  الاقتصاديَّ
ز  ــا يعــزِّ تــي تفرضهــا عليــه مــن مشــاركة المواطــن فــي أمــور وطنــه ممَّ والالتزامــات الَّ

لوطنــه.  الانتمــاء 

ة  ، إشــباع الحاجــات الأساســيَّ كمــا تعنــي المواطنــة مــن منظــور اقتصــاديٍّ واجتماعــيٍّ
ــة، بالإضافــة إلــى  ــة عــن المصلحــة العامَّ للأفــراد، بحيــث لا تشــغلهم المصلحــة الفرديَّ
ــى هــذا المفهــوم  الجماعــيِّ المشــترك. وقــد تجلَّ كامــل والعمــل  عــاون والتَّ التَّ تعزيــز 
عــم الواضــح  ــة فــي الانتفاضــة الأولــى، والدَّ ة مختلفــة، وخاصَّ ا فــي حقــب عــدَّ فلســطينيًّ
ــيٍّ  ــة كعمــل جماعــيٍّ تعاون عاونيَّ ــات التَّ ة للجمعيَّ ــر الفلســطينيَّ حري مــة التَّ ــل منظَّ مــن قب

 . وطنــيٍّ مشــترك ومهــمٍّ

حــدة بســيادة القانــون؛ حيــث يخضــع كلُّ  ويرتبــط مفهــوم المواطنــة لــدى الأمــم المتَّ
ــة،  ول ــن الدَّ ســاوي لقواني ــركات بالتَّ ــات والشَّ مــات والهيئ ســات والمنظَّ الأفــراد والمؤسَّ
مــة  ــة، مثــل: منظَّ مــات العالميَّ ــت عليهــا المنظَّ تــي نصَّ فــق مــع حقــوق الإنســان الَّ تــي تتَّ الَّ
ة أمــام  ــن الالتــزام بمبــادئ القانــون والمســاواة، والمســؤوليَّ تــي تتضمَّ حــدة، الَّ الأمــم المتَّ
ــلطات، والمشــاركة فــي صنــع  القانــون، والعــدل فــي تطبيــق القانــون، والفصــل بيــن السُّ

ــة.15 ــة والقانونيَّ ة الإجرائيَّ ــفافيَّ ــف، والشَّ عسُّ ــب التَّ القــرار، واليقيــن القانونــيّ وتجنُّ

ــة للفــرد  ــة والاجتماعيَّ ــة القانونيَّ ــر عــن العضويَّ وباعتبــار أنَّ المواطنــة بشــكل عــامٍّ تعبِّ
ــه يمكــن  عليــم؛ حيــث إنَّ فــي وطنــه، لا بــدَّ لهــا أن تنعكــس بشــكل واضــح علــى مهنــة التَّ
ــة كجــزء مــن  ــة والاجتماعيَّ المدنيَّ المشــاركة  ــة  بأهميَّ لبــة  الطَّ ميــن تعزيــز وعــي  للمعلِّ
. وهــذا يتماشــى مــع  ريــن بشــكل إيجابــيٍّ تكوينهــم كمواطنيــن فاعليــن ونشــطين ومؤثِّ

ابق. 15  المصدر السَّ

ــذي ينــصُّ علــى  الَّ حــدة  نميــة المســتدامة للأمــم المتَّ التَّ ابــع مــن أهــداف  الرَّ الهــدف 
ــة16.  نميــة المســتدامة والمواطنــة العالميَّ عليــم لتحقيــق التَّ التَّ

صورة رقم 4 التعليم لتحقيق التنمية المستدامة والمواطنة العالمية17

مين، ويهدف إلى:   عليم أثر كبير على المتعلِّ إن لإدماج المواطنة بالتَّ

	1 ميــن وتطويــر فهمهــم ومعرفتهــم لمبــادئ حقــوق الإنســان وواجباتهــم . بنــاء قــدرات المتعلِّ
وســيادة القانون. 

	2 ســات . والمؤسَّ  ، المدرســيِّ المجتمــع  فــي  الإيجابــيِّ  ــم  المتعلِّ انخــراط  فــي  يســاهم 
ــة.  المكانيَّ البيئــة  وحمايــة  المختلفــة،  ــة  المجتمعيَّ

	3 م بوطنه والانتماء إليه. . يساهم في اعتزاز المتعلِّ

	4 ميــن، والمشــاركة الفاعلــة فــي القضايــا . ــاء بيــن المتعلِّ واصــل البنَّ تعزيــز القــدرة علــى التَّ
المعاصــرة.  ــة  العالميَّ

	5 فع والفائدة على المجتمع. . كنولوجيا الحديثة بما يعود بالنَّ توظيف التِّ

	6 ة وتطبيقها. . ة المدنيَّ اكتساب المهارات القرائيَّ

	7 ة. . ة المحيطة والانتماء إلى الإنسانيَّ ة تجاه القضايا المجتمعيَّ عور بالمسؤوليَّ تعزيز الشُّ

	8 مين18. . عاونيِّ بين المتعلِّ خاذ القرار والعمل التَّ تنمية القدرة على اتِّ

ة لغرب آسيا، )2023( ة والاجتماعيَّ حدة الاقتصاديَّ 16  لجنة الأمم المتَّ
17  مصدر الصورة رقم 4: موقع الأمم المتحدة

18  د. عمار وآخرون، )2023( 
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3.3 الاحترام
يرتبــط الاحتــرام ارتباطًــا وثيقًــا بالعمــل اللائــق؛ حيــث يشــمل احتــرام كرامــة الفــرد، ووقتــه، 
ــة فــي أيِّ بيئــة  وقيمــه، وهويتــه، وثقافتــه، وتقديــره.19 فالاحتــرام مــن الأمــور المهمَّ
، وتحديــدًا فــي المدرســة؛ لمــا  ــة بشــكل خــاصٍّ ربويَّ ، وفــي البيئــة التَّ عمــل بشــكل عــامٍّ

لذلــك مــن تداخــل وتناســق مباشــر مــع العمــل اللائــق. 

ــه شــعور قــويٌّ بالموافقــة علــى شــخص أو شــيء بنــاءً علــى  ف الاحتــرام علــى أنَّ ويعــرَّ
ــة  ــدة وإنجازاتــه إلــى جانــب ذلــك. ويمثــل الاحتــرام أساسًــا لبنــاء علاقــات إيجابيَّ صفاتــه الجيِّ
دريــس.  ــة بوصفــه جــزءًا مــن العمــل اللائــق فــي مهنــة التَّ ربويَّ ــة فــي البيئــة التَّ يَّ وصحِّ
مــاء فــي  لبــة، وبيــن الزُّ ــم والطَّ ــال بيــن المعلِّ واصــل الفعَّ ويعمــل الاحتــرام كجســر للتَّ
ــع جميــع الأفــراد فــي المدرســة بالاحتــرام المتبــادل، يتــمُّ  . وعندمــا يتمتَّ ربــويِّ العمــل التَّ
ز مــن تطويــر  ــة تعــزِّ عــاون، ويصبــح بالإمــكان تحقيــق بيئــة تعليميَّ فاهــم والتَّ تعزيــز التَّ
أ مــن مهنــة  . ومــن هنــا نســتنتج أنَّ الاحتــرام جــزء لا يتجــزَّ حصيــل العلمــيِّ القــدرات والتَّ
جــاح  ــة، والنَّ ــة، ويســهم بشــكل كبيــر فــي تعزيــز العلاقــات الإيجابيَّ ربويَّ دريــس والبيئــة التَّ التَّ

ــخصيِّ للجميــع. الأكاديمــيِّ والشَّ

3.4 الثقة
ة تربــط أفــراد المجتمــع ببعضهــم  ــة نفســيَّ قــة فــي كونهــا قيمــة اجتماعيَّ ــة الثِّ ــل أهميَّ تتمثَّ
قــة ارتباطًــا وثيقًــا بالمواطنــة والعمــل  ولــة20. وترتبــط الثِّ دهــا الدَّ بعضًــا، وفــق قوانيــن تحدِّ
ســة أو جماعــة أن تقــوم بدورهــا فــي غيــاب عامــل  اللائــق؛ حيــث لا تســتطيع أيُّ مؤسَّ
ــم العمــل  ــادئ ومفاهي ز مــن مب ــز للعمــل، ويعــزِّ حفي قــة، ودون أن يســود جــوٌّ مــن التَّ الثِّ

اللائــق وأصولــه.

ل أساسًــا فــي العمــل اللائــق، لا بــدَّ مــن وجودهــا كأســاس  تــي تشــكِّ إنَّ هــذه المفاهيــم الَّ
ــة ومثــل  ميــن، لمــا لهــذه المهنــة مــن خصوصيَّ عليــم وتحديــدًا لــدى فئــة المعلِّ فــي بيئــة التَّ
ــة  هضــة الاجتماعيَّ ر والنَّ طــوُّ ل أســاس البنــاء والتَّ ــذي يشــكِّ لبــة، الَّ أعلــى لــدى جمهــور الطَّ

ــة. ــعوب كافَّ بشــكل دائــم ومســتمرٍّ ولــدى الشُّ

ــة،  عليميَّ ــة والتَّ ربويَّ ــرورة يعــدُّ أساسًــا فــي البيئــة التَّ ــات بالضَّ إنَّ وجــود هــذه الأخلاقيَّ
ائم  أكيــد الدَّ ــم التَّ ــة بمــا فيهــا المعلِّ ــريكة وصاحبــة العلاقــة كافَّ ويجــب علــى الأطــراف الشَّ

ة، )2014( وليَّ مة العمل الدَّ 19  منظَّ
20  إسماعيل إيهاب، )2017(

ــة والمقنعــة لنقلــه وتبنيــة مــن  علــى وجــوده، ودراســة وتعزيــز الطــرق والوســائل المهنيَّ
ــة  ربويَّ ــة والتَّ عليميَّ ــة التَّ م العمليَّ ــة كبــرى علــى صــون وتقــدُّ لبــة؛ لمــا لذلــك مــن أهميَّ الطَّ
مــه المســتمر؛ لينتقــل مــن  ، والمســاهمة بصــون المجتمــع وتقدُّ ــة بشــكل عــامٍّ الاجتماعيَّ

المدرســة إلــى المجتمــع بأفــراده كافــة.
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ين مين الفلسطينيِّ 4 حقوق المعلِّ
ئيــس  اظــم الرَّ ــة، وهــو النَّ عليميَّ ــة التَّ ئيــس فــي العمليَّ ــم العمــاد الرَّ ل المعلِّ يشــكِّ
عليــم للأجيــال المختلفــة. لذلــك لا بــدَّ أن يكــون هنالــك وعــيٌّ وإدراك  لتقديــم التَّ
ــة  عليميَّ ــة التَّ لحقوقــه وواجباتــه، لمــا لذلــك مــن آثــار مباشــرة فــي حمايــة العمليَّ

ــة أم المجتمــع. لب ــن أم الطَّ وتطويرهــا، ســواء للمعلمي

ــق لــدوره وحقوقــه  ــم المعمَّ ــق إلَّ مــن خــال فهــم المعلِّ إنَّ ذلــك الوعــي لا يتحقَّ
وواجباتــه وإدراكــه لهــا بشــكل واضــح وســليم، وكذلــك معرفــة دور وحقــوق 
ــة  تــي تقــع علــى عاتقهــا حمايــة العمليَّ وواجبــات الأطــراف المختلفــة كافــة الَّ
شــاور والمتابعــة  نســيق والتَّ هــوض بهــا، مــن خــال التَّ ــة والنُّ عليميَّ ــة والتَّ ربويَّ التَّ
ات  د أدوار ومســؤوليَّ تــي تحــدِّ وائــح الناظمــة الَّ شــرات واللَّ عليمــات والنَّ وإصــدار التَّ
ــرف الآخــر،  عــارض والمســاس بحقــوق الطَّ وحقــوق وواجبــات كلِّ طــرف دون التَّ
طويــر المطلوب،  عليــم والتَّ هــم فــي التَّ لبــة وحقِّ ائــم علــى مصلحــة الطَّ أكيــد الدَّ والتَّ
ــة بمــا فيهــا  ة بيــن الأطــراف ذات العلاقــة كافَّ ــة تشــاركيَّ مــن خــال علاقــة تكامليَّ
ــم أفضــل أشــكال  ــب وضمــان تقدي ال ــي يكــون محورهــا مصلحــة الطَّ ت ــم، الَّ المعلِّ

أهيــل بشــكل دائــم ومســتمرٍّ ومســتدام. عليــم والتَّ التَّ

ــعوب  ــر عــن وجــدان وضمير الشُّ ــة دومًــا؛ لتعبِّ ــات العامَّ يَّ وقــد جــاءت الحقــوق والحرِّ
ة بالانســجام مــع المصالــح  ة والإنســانيَّ فــي رغبتهــا بحمايــة حقوقهــا الأساســيَّ
ــة لــكلِّ دولــة، أم  يَّ ــة، ســواء مــا ورد مــن هــذه الحقــوق فــي القوانيــن المحلِّ الوطنيَّ
ــة،  مــة العمــل الدوليَّ ــة ذات العلاقــة وتحديــدًا منظَّ وليَّ مــن خــال الإصــدارات الدَّ
نميــة المســتدامة، حيــث ســيتمُّ  حــدة حــول التَّ أم مــن خــال أهــداف الأمــم المتَّ

ــامل. ــة مــن خــال هــذا المنظــور الشَّ اســتعراض هــذه الحقــوق كافَّ

صورة رقم 5 أهم الحقوق التي سيتناولها الدليل

قابات  4.1 الحقُّ في تشكيل النَّ
ــا نجــد أنَّ هنالــك أقســامًا  ن قابــيِّ فــي فلســطين، فإنَّ ــا إلــى واقــع العمــل النَّ إذا مــا نضرن
ــة  قابــات فــي فلســطين، تنقســم إلــى ثلاثــة أنــواع بنــاء علــى المرجعيَّ مختلفــة مــن النَّ

أســيس:  والتَّ

ــة، ومثــال ذلــك: نقابــة الأطبــاء والمهندســين،  أردنيَّ ــة  لهــا- نقابــات ذات مرجعيَّ أوَّ
ى  قابــات تحــت مســمَّ ، وهــي امتــداد لهــذه النَّ قابــيِّ الأردنــيِّ وتحتكــم إلــى القانــون النَّ

ــة فــرع القــدس. نقاب

ة،  الفلســطينيَّ ــة  الوطنيَّ ــلطة  بالسُّ مرتبطــة  ة  فلســطينيَّ ــة  بمرجعيَّ نقابــات  ثانيهــا- 
. الفلســطينيِّ القانــون  بنــاء علــى  لت  شٌــكَّ المحامييــن، حيــث  نقابــة  ومثــال ذلــك: 

حــاد العــامُّ  ة، ومثــال ذلــك: الاتِّ حريــر الفلســطينيَّ مــة التَّ ــة مرتبطــة بمنظَّ آخرهــا- مرجعيَّ
ــة  القانونيَّ ــة  الكتــاب. والمرجعيَّ حــاد  ــال، واتِّ حــاد العمَّ ين، واتِّ ميــن الفلســطينيِّ للمعلِّ
اظمــة  ــة النَّ اخليَّ ة، والأنظمــة الدَّ حريــر الفلســطينيَّ مــة التَّ حــادات هــي منظَّ لهــذه الاتِّ
ــتات، وبعــد العــودة إلــى أرض الوطــن هــي  حــادات منــذ نشــأتها فــي الشَّ لهــذه الاتِّ
مــة  ــة منظَّ قابــيِّ تحــت مظلَّ ت فــي عملهــا النَّ ــر، حيــث اســتمرَّ حري مــة التَّ أنظمــة منظَّ

ة. حريــر الفلســطينيَّ التَّ

الحقوق

أهم الحقوق التي سيتناولها الدليل

الحق في تشكيل النقابات
الحق في تشكيل النقابات والاتحادات 

والروابط والأندية والمؤسسات الشعبية

الحصول على التدريبات اللازمة
التدريب الدائم والمستمر يعتبر عنصراً دائما 

في شتى المجالات ومن ضمنها التعليم

الحماية من التمييز والعنف
حماية كل من المعلم والتلاميذ وأي 
شخص له علاقة بالمنظومة التربوية

حق الأجر العادل
ضرورة أن يكون الأجر كافياً ليصل 

المعلم إلى الابداع المطلوب
بيئة آمنة وصحية

حق المعلم في بيئة آمنة خالية من 
الضمانات الصحيةالخطر

الحق في الحماية الاجتماعية 
والتأمين الصحي كأهم الامور 

التي يجب أن تتوفر للمعلم

حق الحماية في مكان العمل
حق توفر الأمن والأمان للمعلم وكل من 

يعمل في قطاع التعليم.
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حــاد  ين، فهــي الاتِّ ميــن الفلســطينيِّ ــة للمعلِّ مثيليَّ ميــن والجهــة التَّ ــا فيمــا يخــصُّ المعلِّ أمَّ
ة  ــذي يعــدُّ جســمًا وطنيًــا بامتيــاز، وصاحــب رســالة تربويَّ ين، الَّ ميــن الفلســطينيِّ العــامُّ للمعلِّ
ــة قائــم علــى منظومــة مــن المفاهيــم والقيــم والأعــراف، تخــدم فــي  ــة وأخلاقيَّ وطنيَّ
ين  ــن الفلســطينيِّ مي حــاد العــامُّ للمعلِّ م الاتِّ ــا شــعبنا وحقوقــه. وقــد قــدَّ مجملهــا قضاي
ــة إيمانًــا منــه  عاتــه الوطنيَّ ضحيــات فــي ســبيل أهدافــه المنشــودة، وتطلُّ كثيــرًا مــن التَّ

ضحيــة مــن أجلهــا. ائــم للتَّ ــة شــعبه، واســتعداده الدَّ بعدالــة قضيَّ

ين عــام )1969( كرافــد أساســيٍّ مــن  ميــن الفلســطينيِّ حــاد العــامُّ للمعلِّ ــس الاتِّ لقــد تأسَّ
ــم الفلســطينيِّ فــي أماكــن تواجــده  ة، وكــراعٍ لحقــوق المعلِّ ــورة الفلســطينيَّ روافــد الثَّ
حــاد العــامُّ  . وقــد أبــدع الاتِّ ــم الفلســطينيِّ قابــيَّ والوطنــيَّ للمعلِّ ــة، فحمــل الهــمَّ النَّ كافَّ
ــة؛ فمــن  ــة والدوليَّ ــة والعربيَّ يَّ ــق عديــد الإنجــازات المحلِّ ســالة، وحقَّ فــي حمــل هــذه الرِّ
ؤوب علــى مصالــح شــعبهم  حــاد وحرصهــم الــدَّ قابــيِّ للاتِّ خــال قــادة العمــل الوطنــيِّ والنَّ
ــة، وقــد  ــة والدوليَّ ــاحات العربيَّ حــاد العــامُّ أن يختــرق كلَّ السَّ ورعايــة قضايــاه، اســتطاع الاتِّ
ةً. كمــا أنَّ  ميــن العــرب فلســطينيَّ حــاد العــامِّ للمعلِّ ج ذلــك بــأن أصبحــت أمانــة ســرِّ الاتِّ تــوَّ

ــة. وليَّ حــاد كان ومــا زال لــه الحضــور القــويُّ فــي كلِّ المحافــل الدَّ الاتِّ

ســالات، ولحــن أنشــودة شــعبنا الفلســطينيِّ  ميــن رســالة مــن أرض الرِّ حــاد العــامُّ للمعلِّ الاتِّ
ــة، وهــو إرث الماضــي وصناعــة الحاضــر ومســتقبل  ــة والعالميَّ ــاحات الدوليَّ فــي كلِّ السَّ
 ، ــة لشــعبنا الفلســطينيِّ ــة ووطنيَّ ــة وثقافيَّ شــعبنا المشــرق21. كمــا يعــدُّ هويــة تربويَّ

عاتــه وآمالــه. وجــواز ســفر لثقافــة شــعبنا وتطلُّ

ل لســنة )2003(  ــم القانــون الأساســيُّ المعــدَّ ، فقــد نظَّ ووفقًــا للقانــون الفلســطينيِّ
ــة. وقــد أشــارت  ــات العامَّ يَّ قابــي وقواعــده ضمــن بــاب الحقــوق والحرِّ أســس العمــل النِّ
ــت فــي الفــرع )د(: » تنظيــم علاقات العمــل بما يكفل العدالة  تــي نصَّ ة )25( الَّ إليــه المــادَّ
ــة«. وكذلــك  ــة والاجتماعيَّ حيَّ الصِّ عايــة  والرِّ عايــة والأمــن  الرِّ ــال  للعمَّ ــر  ويوفِّ للجميــع، 
ــم القانــون وأحكامــه«22.  قابــيَّ حــقُّ ينظِّ نظيــم النَّ ة )25/3( إلــى أنَّ »التَّ أشــارت المــادَّ
قابــات  قابــات عمومًــا، ولا يخصّــص النَّ ث عــن النَّ ومــن الجديــر ذكــره أنَّ هــذا القانــون يتحــدَّ

عليــم.  تــي تشــمل موضــوع التَّ فــي القطــاع العــامِّ )الحكومــيّ(، الَّ

حــادات  والاتِّ ــات  والجمعيَّ قابــات  النَّ »تشــكيل  أنَّ  علــى   )26/2( ة  المــادَّ ــت  ونصَّ كمــا 
ــعبية وفقًــا للقانــون«23. وبذلــك نــرى أنَّ المشــروع  ســات الشَّ وابــط والأنديــة والمؤسَّ والرَّ

ة، )بلا تاريخ(  حرير الفلسطينيَّ مة التَّ 21  منظَّ
ة 25/فقرة )2( وفقرة )3(. ل لسنة 2003 نصُّ المادَّ 22   القانون الأساسيُّ المعدَّ

ة 29 فقرة )2(. 23   مرجع سابق القانون الأساسيُّ نصُّ المادَّ

شــريعات؛ حيــث نــصَّ بصريــح العبــارة علــى كفالــة  ــة التَّ الفلســطينيَّ ســار علــى نهــج غالبيَّ
قابــيِّ العامليــن جميعهــم، ســواء فــي القطــاع العــامِّ أم الخــاصّ،  نظيــم النَّ الحــقِّ فــي التَّ
ــات وكفالتــه أفــراد المجتمــع  يَّ ة والحرِّ ــصَّ لترســيخ مبــدأ الاســتقلاليَّ ــه أطلــق النَّ بمعنــى أنَّ
جميعهــم، ســواء فــي تشــكيلها أم الانضمــام إليهــا، ومنــح تنظيــم أحــكام هــذا الحــقِّ 

ة. شــريعيِّ كجهــة تشــريعيَّ للقانــون العــادي؛ أي إلــى المجلــس التَّ

تــي  ة الَّ وائــح والقوانيــن الفلســطينيَّ صــوص واللَّ ــة نــرى أنَّ هنالــك عديــد النُّ ظــرة الأوليَّ وبالنَّ
شــريع العــادي  قابــات. ولكــن مــن الواضــح أنَّ القانــون والتَّ ــدت الحــقَّ فــي تشــكيل النَّ أكَّ
قابــيِّ فــي فلســطين هــو قانــون العمــل الفلســطينيِّ رقــم  ــذي نــصَّ وأســس للعمــل النَّ الَّ
تــي تنــصُّ علــى أنَّ »للعمــال وأصحــاب  ة )5( والَّ )7( لســنة )2000(، وذلــك فــي المــادَّ
؛ بهــدف رعايــة مصالحهم  ــة علــى أســاس مهنــيٍّ مــات نقابيَّ العمــل الحــقَّ فــي تكويــن منظَّ

فــاع عــن حقوقهــم« 24 . والدِّ

لهــم. ولكــن فــي ظــلِّ الحاجــة  ــس حــقَّ العمــال فــي تكويــن نقابــات تمثِّ ــصُّ أعــاه يؤسِّ والنَّ
إلــى جســم يحمــي فئــات أخــرى غيــر العمــال وأصحــاب العمــل، كان لا بــدَّ مــن وجــود 
ســات  ولــة والمؤسَّ نــصٍّ يحمــي فئــة ليســت بالقليلــة، لا بــل تعــدُّ العصــب الحقيقــيَّ للدَّ

ــة، ألا وهــم موظفــو القطــاع العــامِّ )الحكومــة( 25. الحكوميَّ

ــصِّ علــى  وقــد خــا قانــون الخدمــة المدنيــة رقــم )4( لســنة )1998( وتعديلاتــه مــن النَّ
قابــات للموظفيــن، وهــذا لا يعنــي حرمانهــم مــن هــذا الحــقِّ  النَّ الحــقِّ فــي تشــكيل 
ة  ا. ويمكــن اســتنباط هــذا الحــقِّ مــن نصــوص قانــون العمــل فــي المــادَّ المكفــول دســتوريًّ
ــه »تســري أحــكام هــذا القانــون علــى جميــع العمــال  تــي تنــصُّ علــى أنَّ )3( الفقــرة )1( الَّ
ــة، مــع  وأصحــاب العمــل فــي فلســطين باســتثناء: موظفــو الحكومــة والهيئــات المحليَّ

ــة بهــم«26.  هــم فــي تكويــن نقابــات خاصَّ كفالــة حقِّ

مــة العمــل  قــت منظَّ ــا فقــد تطرَّ ــا دوليًّ ، أمَّ عيــد المحلــيِّ الفلســطينيِّ هــذا علــى الصَّ
ــة الحــقِّ  ميــن، حيــث تنــصُّ اتفاقيَّ ــة للعامليــن بمــا فيهــم المعلِّ قابيَّ ــة للحقــوق النَّ الدوليَّ
ــة علــى  مــة العمــل الدوليَّ فاقيــة رقــم 98( عــام )1988( لمنظَّ فــاوض الجماعــيِّ )اتِّ فــي التَّ
ع  فــاوض بشــأن شــروط العمــل والأجــور مــن خــال نقاباتهــم، وتشــجِّ حــقِّ العمــال فــي التَّ
ــة بيــن أربــاب العمــل والعمــال؛  فاقيــات جماعيَّ ، وتحقيــق اتِّ فــاوض الجماعــيِّ علــى التَّ

لضمــان تحســين ظــروف العمــل27.

ة )5( وقانون العمل الفلسطينيّ رقم )7( لسنة 2000. 24   نصُّ المادَّ
وباني، )لم تنشر( د يعقوب النُّ 25   محمَّ

ة )3( فقرة )1( من قانون العمل رقم )7( لسنة 2000. 26   مرجع سابق، نصُّ المادَّ
ة رقم )98( فاقيَّ وليّ، اتِّ 27  مؤتمر العمل الدَّ
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 ، قابــيِّ النَّ نظيــم  التَّ فــي  الحــقِّ  بشــأن   )98( رقــم  ــة  فاقيَّ اتِّ ــق  نطبِّ أن  حاولنــا  مــا  وإذا 
عليــم فــي  ــة علــى واقــع التَّ وليَّ مــة العمــل الدَّ ــادرة عــن منظَّ ــة الصَّ والمفاوضــة الجماعيَّ
ــه وبشــكل واضــح لا بــدَّ مــن تطويــر الآليات والوســائل المختلفــة؛ لتعزيز  فلســطين، نجــد أنَّ
تــي تهــدف إلــى فهــم  ميــن وممثليهــم مــن جهــة -الَّ ــة بيــن المعلِّ واصــل الإيجابيَّ حالــة التَّ
- وبيــن الأطــراف صاحبــة القــرار والعلاقــة  ــق ومهنــيٍّ احتياجاتهــم وحقوقهــم بشــكل معمَّ
مــة وقــادرة علــى تمثيــل  ــى ذلــك مــن خــال نقابــة متواصلــة ومتفهِّ مــن جهــة أخــرى. ويتأتَّ
ــة  مثيليَّ ميــن بشــكل واضــح، مــن خــال التفــاف وإجمــاع حــول الجهــة التَّ جمهــور المعلِّ
ين؛ لتقويتهــا فــي تحقيــق المطالــب  ميــن الفلســطينيِّ حــاد العــامِّ للمعلِّ لــة بالاتِّ المتمثِّ
تهــا،  ــة برمَّ عليميَّ ــة والتَّ ربويَّ عــارض أو المســاس بالمنظومــة التَّ ميــن دون التَّ العادلــة للمعلِّ
ــة بينهــا  ظــام والقانــون فــي تحســين ظــروف العمــل والحقــوق، والموازن والاحتــكام للنِّ
تــي تمــسَّ فئــات  ــة الَّ عليميَّ ــة والتَّ ربويَّ ــة التَّ لــة فــي العمليَّ ــة المتمثِّ وبيــن المصلحــة الوطنيَّ

لبــة.  ــة مــن خــال الطَّ المجتمــع وقطاعاتــه المختلفــة كافَّ

ة رقم  وليَّ مة العمل الدَّ نظيم لمنظَّ ة وحماية حقِّ التَّ قابيَّ ة النَّ يَّ ة الحرِّ فاقيَّ دت اتِّ وكما أكَّ
)87( عام )1988( ما يأتي: 

• ة.	 ات العماليَّ قابات والجمعيَّ نظيم وتشكيل النَّ حقّ العمال في التَّ

• ز مــن حــوار 	 ماتهــم، وتعــزِّ نظيــم والانضمــام إلــى منظَّ ــال فــي التَّ ــة العمَّ يَّ  تحمــي حرِّ
ــال28.  العمــل بيــن أصحــاب العمــل والعمَّ

فاقيــة فــي تحقيــق تــوازن أفضــل بيــن القــوى العاملــة وأصحــاب العمــل،  تســهم هــذه الاتِّ
ــة. وأيضًــا تؤكــد وبشــكل واضــح مبــدأ  مثيليَّ قابــات التَّ مــن خــال الحــقِّ فــي تشــكيل النَّ

ــة. مثيليَّ ل صلــب ومحــور دور هــذه الجهــات التَّ ــذي يشــكِّ الحــوار الَّ

ــات والإصــدارات والحقــوق الأخــرى،  فاقيَّ تــمَّ تأكيــد هــذا الحــقِّ فــي عديــد الاتِّ وقــد 
نظيــم رقــم )98( لســنة )1988(،  ــة وحمايــة حــقّ التَّ قابيَّ ــة النَّ يَّ ــة الحرِّ فاقيَّ ومنهــا أيضًــا: اتِّ
ميــن )وجميــع العمــال( فــي تأســيس منظمــات نقابيــة والانضمــام  ــد حــق المعلِّ تــي تؤكِّ الَّ
29. وتهــدف  فــاوض الجماعــيِّ نظيــم، وحــقِّ التَّ إليهــا، وحمايــة حــقِّ الاجتمــاع، وحــقِّ التِّ
فــاوض  ــال مــن خــال التَّ فاقيــة إلــى تعزيــز العلاقــات بيــن أصحــاب العمــل والعمَّ هــذه الاتِّ
تــي  ؛ لضبــط العلاقــة بشــكل نقابــيٍّ ســليم، يحقــق الغايــة الَّ ائــم والمســتمرِّ شــاور الدَّ والتَّ
ــذي يشــكل  شــاور والحــوار، الَّ ــة، ضمــن مبــدأ التَّ مثيليَّ وجــدت مــن أجلهــا هــذه الجهــات التَّ

ــليمة. أســاس العلاقــة السَّ

ة رقم )87( فاقيَّ وليّ، اتِّ 28  مؤتمر العمل الدَّ
ابق. 29  المصدر السَّ

تــي تكفــل  صــوص والإصــدارات الَّ شــريعات والنُّ غــم مــن وجــود عديــد القوانيــن والتَّ وبالرَّ
ــم  قابــات، إلَّ أنَّ هنالــك ضوابــط وآليــات لا بــدَّ لهــا أنْ تنظِّ هــذا الحــقَّ فــي تشــكيل النِّ
. وعلــى ســبيل  ئيــس والأساســيِّ ــة؛ كــي لا يخــرج هــذا الحــقُّ عــن ســياقيه الرَّ هــذه العمليَّ
المثــال فــإنَّ القانــون الفلســطينيَّ أقــرَّ بوجــوب أن يكــون هنالــك نظــام داخلــيٌّ فــي 

ــن30 الآتــي:  قابــة مكتــوب ويتضمَّ النَّ

• ها، وعنوانها.	 قابة، ومقرَّ اسم النَّ
• ة )11( من هذا القانون.	 قابة بما لا يتعارض مع المادَّ أهداف النَّ
• ة عنهم.	 ة لقبول الأعضاء، وانسحابهم، وإسقاط العضويَّ روط الخاصَّ الشُّ
• رســم 	 وقيمــة  دفعــه،  مــن  الإعفــاء  وحــالات  وقيمتــه،  الاشــتراك  نظــام  بيــان 

الانتســاب.
• والحســاب 	 الموازنــة  علــى  صديــق  والتَّ الحســابات،  بمســك  قــة  المتعلِّ القواعــد 

. الختامــيِّ
• هــم فــي حــال الإخــال 	 خــذ بحقِّ تــي تتَّ حقــوق الأعضــاء وواجباتهــم، والإجــراءات الَّ

بالالتزامــات.
• ها.	 حادها مع غيرها أو حلِّ ة اتِّ قابة، وكيفيَّ اخليِّ للنَّ ظام الدَّ  شروط تعديل النِّ
• بســير 	 قــة  المتعلِّ والقواعــد  واجتماعاتهــا،  قابــة  للنَّ ــة  العامَّ الهيئــة  اختصاصــات 

أعمالهــا.
• ات 	 قابــة، وتحديــد صلاحياتهــا، وتوزيــع المســؤوليَّ ــة للنَّ كيفيــة تشــكيل الهيئــة الإداريَّ

رئيســها  انتخــاب  وكيفيــة  أعمالهــا،  بســير  قــة  المتعلِّ والقواعــد  أعضائهــا،  علــى 
ــة عنهــم. وأعضائهــا، واســتقالتهم، وإســقاط العضويَّ

• ف بها. 	 صرُّ ة التَّ قابة، وكيفيَّ مصادر أموال النَّ

مييز والعنف  4.2 الحماية من التَّ
مييــز والعنــف. ويتطلــب ذلــك توفيــر بيئــة  لبــة الحمايــة مــن التَّ ميــن والطَّ مــن حــقِّ المعلِّ
عليــم بشــكل  ، وتحقيــق هــدف التَّ فاعــل الإيجابــيِّ آمنــة ومشــجعة، تســهم فــي تعزيــز التَّ
، وكذلــك بنــود قانــون العمــل  ضــح لنــا ذلــك مــن خــال القانــون الأساســيِّ ــال. ويتَّ فعَّ
ــذي يكفــل الحــقَّ فــي حمايــة حقــوق العامليــن، ووضــع قواعــد واضحــة  الفلســطينيِّ الَّ
، بمــا  ــات لمــن ينتهــك حقــوق العامليــن بشــكل عــامٍّ ــذي يحتــوي علــى عقوب لذلــك، والَّ
ادعــة، ووضــع  ــح هــذا القانــون عديــد العقوبــات الرَّ ميــن31. وقــد ذكــر ووضَّ فــي ذلــك المعلِّ

ة لسنة 2004م اليَّ قابات العمَّ 30  مشروع قانون النَّ
31  قانون العقوبات رقم )16( لسنة 1960م.
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ــد وجــوب صــون حقــوق العامليــن وكرامتهــم فــي  ــذي أكَّ بابًــا للعقوبــات )البــاب العاشــر( الَّ
القطاعــات المختلفة.

ــة وســامة  ــة لصحَّ وجيهيَّ فاقيــة المبــادئ التَّ ــة أيضًــا فــي اتِّ مــة العمــل الدوليَّ ــر منظَّ وتوفِّ
تــي تهــدف إلــى:  مييــز رقــم )111( عــام )1958(، الَّ ــة عــدم التَّ فاقيَّ العامليــن وفــق اتِّ
ــة  ــن، والعضوي ي ــل: الجنــس، والدِّ ــى عوامــل، مث ــاءً عل ــز فــي مجــال العمــل بن ميي ــع التَّ من
فــي نقابــات تحــث علــى تطبيــق مبــدأ المســاواة فــي الفــرص والعلاقــات فــي مجــال 
عليــم وصــون كرامــة العامليــن  أكيــد علــى ســامة بيئــة العمــل، بمــا فيهــا التَّ العمــل32؛ للتَّ
ميــز بينهــم  أكــد مــن عــدم وجــود أيِّ نــوع مــن التَّ ميــن، والتَّ وحقوقهــم، بمــا فيهــم المعلِّ
هــم فــي المســاواة وتســاوي الفــرص لضمــان ســير  أكيــد حقِّ ــبب، وتَّ مهمــا اختلــف السَّ

ــة. ــة تامَّ العمــل بمهنيَّ

مــات أم  جــل ســواءً أكانــوا معلِّ مييــز بيــن المــرأة والرَّ مييــز يرتبــط أيضًــا بالتَّ وموضــوع التَّ
ــذي يهــدف إلــى  نميــة المســتدامة الخامــس الَّ طالبــات. ويرتبــط ذلــك مــع هــدف التَّ
جــل فــي جميــع القطاعــات33؛ حيــث يجــب ألَّ  الوصــول إلــى المســاواة بيــن المــرأة والرَّ
لبــة أو الطالبــات، ســواءً أكان  مــات أو الطَّ ميــن والمعلِّ يكــون هنــاك تفرقــة بيــن المعلِّ
عامــل مــع أصحــاب القــرار كالمشــرفين  عليمــيِّ أم مســتوى التَّ ذلــك علــى المســتوى التَّ
وغيرهــم، وفــي ذلــك تداخــل مــع القانــون الفلســطينيِّ رقــم )7( لســنة )2000م(، وذلــك 
جــل والمرأة34.  مييز بين الرَّ ــذي يحظــر بمقتضــاه التَّ ــابع الَّ ة )100( مــن البــاب السَّ فــي المــادَّ

تي أنجبت طفلً بالحصول على إجازة بعد وضع الطفل؛  ــه يحــقُّ للمــرأة العاملــة الَّ كمــا وأنَّ
ة رقــم )103( مــن القانــون الفلســطينيِّ رقــم )7( لســنة )2000م(،  وذلــك اســتنادًا للمــادَّ
ة مائة  تــي أمضــت فــي العمــل قبــل كلِّ ولادة مدَّ ــذي ينــصُّ علــى أنَّ »للمــرأة العاملــة الَّ الَّ
ة  ة عشــرة أســابيع مدفوعــة الأجــر، منهــا ســتَّ وثمانيــن يومًــا، الحــقَّ فــي إجــازة وضــع لمــدَّ
أســابيع علــى الأقــلِّ بعــد الــولادة«35. وقــد حــدث تغييــر علــى هــذا القانــون فأصبــح )14( 
ــابقة،  ة السَّ هــات عوضًــا عــن العشــرة أيــام المقترحــة بالمــادَّ أســبوعًا كإجــازة مدفوعــة للأمَّ
ل مــن آذار مــن عــام  تــي عقــدت فــي الأوَّ  وذلــك بنــاء علــى جلســة مجلــس الــوزراء الَّ

.36)2022(

ة رقم 111. فاقيَّ وليّ، اتِّ 32  مؤتمر العمل الدَّ
33  United Nations (2023), Achieve Gender Equality and Empower All Women and Girls, United Nations: 
Department of Econimc and Social Affairs. sdgs.un.org/goals/goal5

ة 100 من القانون الفلسطينيّ رقم )7( لسنة 2000م. 34  مرجع سابق، نصُّ المادَّ

ة 103 من القانون الفلسطينيّ رقم )7( لسنة 2000م. 35  مرجع سابق، نصُّ المادَّ
36  جلسة مجلس الوزراء )149(، )2022(.

ــه يحــقُّ للمــرأة المرضــع بوقــتٍ لإرضــاع طفلهــا،  ومــن حقــوق المــرأة العاملــة الأخــرى أنَّ
ــذي  ة )104(، الَّ وذلــك تماشــيًا مــع القانــون الفلســطينيِّ رقــم )7( لســنة )2000م( المــادَّ
ينــصُّ علــى أنَّ »للمــرأة المرضــع الحــقَّ بفتــرة أو فتــرات رضاعــة أثنــاء العمــل، لا تقــلُّ فــي 

ة ســنة مــن تاريــخ الوضــع«37. ــا لمــدَّ مجموعهــا عــن ســاعة يوميًّ

ة يَّ 4.3 بيئة آمنة وصحِّ
ــة، كمــا  يَّ ميــن العمــل فــي بيئــة آمنــة وصحِّ ــه مــن حــقِّ المعلِّ ــكِّ أنَّ ليــس هنالــك مجــال للشَّ
ــة  ربويَّ دابيــر اللازمــة للحــدِّ مــن المخاطــر المحتملــة فــي بيئــة المنظومــة التَّ ويجــب توفيــر التَّ
ــال الفلســطينيِّ  ة مــن خــال قانــون العمَّ شــريعات الفلســطينيَّ ــت التَّ ــة. وقــد نصَّ عليميَّ والتَّ
ــة؛ حيــث أفــرد  يَّ رقــم )7( لســنة )2000( علــى حــقِّ العمــال فــي العمــل فــي بيئــة آمنــة وصحِّ
اســع( لتنظيــم وحمايــة العامليــن تحــت عنــوان إصابــات العمــل وأمــراض  بــاب كامــل )البــاب التَّ
ــروف اللازمــة للحفــاظ علــى ســامة  المهنــة. كمــا ويجــب علــى أصحــاب العمــل توفيــر الظُّ
ميــن أثنــاء العمــل، وقــد جــاء هــذا الحــقُّ )حــقُّ الحمايــة  ــة العامليــن بمــن فيهــم المعلِّ وصحَّ
عليــم العالــي رقــم )7( لســنة )2017(،  ربيــة والتَّ فــي مــكان العمــل( منســجمًا مــع قانــون التَّ
ــة، وتشــمل هــذه  يَّ ميــن فــي العمــل فــي بيئــة آمنــة وصحِّ ــذي ينــصُّ علــى حــقِّ المعلِّ الَّ

  .38 عليمــيِّ لبــة وموظفــي القطــاع التَّ ميــن والطَّ الحمايــة الحفــاظ علــى ســامة المعلِّ

صورة رقم 6 طرق توفير بيئة صحية وآمنة

ة 104 من القانون الفلسطينيّ رقم )7( لسنة 2000م. 37  مرجع سابق، نصُّ المادَّ
اسع من القانون الفلسطينيّ رقم )7( لعام 2000م. 38  مرجع سابق، الباب التَّ

طرق توفير بيئة صحية وآمنة 
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حــدة؛ حيــث  نميــة المســتدامة للأمــم المتَّ وقــد جــاء أيضًــا هــذا الحــقُّ منســجمًا مــع أهــداف التَّ
نميــة المســتدامة )SDGs( علــى حمايــة حقــوق العمــل،  امــن مــن أهــداف التَّ ــد الهــدف الثَّ أكَّ
وتعزيــز بيئــات العمــل الآمنــة39؛ وذلــك يســهم بشــكل واضــح فــي تعزيــز وتطويــر بيئــة العمــل، 
ة عمومًــا، وأيضًــا ينعكــس  ــق الأهــداف المرجــوَّ ــة وقيمــة، وتحقِّ وجعــل مخرجاتهــا أكثــر مهنيَّ

ــة. ــة بعناصرهــا كافَّ عليميَّ ــة علــى بيئــة العمــل التَّ ذلــك بالقــدر نفســه مــن الأهميَّ

4.4 حقُّ الحماية في مكان العمل
ــا لا شــك فيــه أنَّ العامــل فــي أيِّ قطــاع مهمــا اختلــف بحاجــة الــى بيئــة عمــل آمنــة  ممَّ
حــقّ أساســيّ  ذلــك  باعتبــار  بأمــان  يعمــل  أن  كــي يســتطيع  أيضًــا؛  ــة  يَّ وســليمة وصحِّ
ة ذلــك، حيــث  عليــم. وقــد ذكــرت القوانيــن الفلســطينيَّ وبديهــيّ بمــا فيهــا مهنــة التَّ
ــت علــى  مــون ببيئــة عمــل آمنــة وملائمــة. وقــد نصَّ ــع المعلِّ ــه يجــب أن يتمتَّ أوضحــت أنَّ
دابيــر اللازمــة للحفــاظ علــى العامليــن  خــاذ التَّ ــدت ضــرورة اتِّ وائــح عندمــا أكَّ ذلــك أيضًــا اللَّ

وســامتهم وصحتهــم أثنــاء أداء واجباتهــم.

ــدًا  عليــم العــامِّ تحدي ربيــة والتَّ ــون رقــم )8( لســنة )2017م( بشــأن التَّ ــا للقــرار بقان ووفقً
ــة  يَّ ــة صحِّ ــه فــي بيئ ــام بواجبات ــم القي ــه مــن حــقِّ المعلِّ ــي تؤكــد أنَّ ت ة )29(، الَّ فــي المــادَّ
إمكانياتهــا  حــدود  فــي  الــوزارة  ــئ  وتهيِّ والمســتلزمات،  الأدوات  لــه  ــر  وتوفَّ ســليمة، 
ــة؛ لتنميــة مهاراتهــم  ــة الحكوميَّ عليميَّ ســات التَّ الفــرص والوســائل للعامليــن فــي المؤسَّ

ــة، ورفعهــا إلــى المســتوى المطلــوب40. ــة والعلميَّ ربويَّ التَّ

ــر  ــه يجــب أن تتوفَّ امــن مــن أهــداف التنميــة المســتدامة علــى أنَّ كمــا وينــصُّ الهــدف الثَّ
ذيــن يعملــون فــي أهــمِّ  ميــن الَّ بيئــة آمنــة العامليــن جميعهــم 41، وذلــك يشــمل المعلِّ

ــة المدرســة. تــي يتوجــب فيهــا الأمــن والأمــان، ألا وهــي بيئ ــات الَّ البيئ

ــذي يجــب أن  ــة هــذا الحــقّ، والــدور الَّ مــن خــال هــذا القــرار بقانــون يتضــح لنــا أهميَّ
ــد مــن وجــوده وتحقيقــه؛ لأنَّ ذلــك يقــع ضمــن  أكُّ ــم، للتَّ علي ــة والتَّ ربي ــه وزارة التَّ تقــوم ب
عليــم العمــل علــى ضمــان أن  ربيــة والتَّ تها. كمــا ويجــب علــى وزارة التَّ نطــاق مســؤوليَّ
ــن  ــا للموظفي ــا وصحيًّ ــة آمنً عليميَّ ســات التَّ يكــون مــكان العمــل فــي المــدارس والمؤسَّ
للجميــع.  ة  فســيَّ والنَّ ة  الجســديَّ ــامة  السَّ ضمــان  ــن  يتضمَّ وهــذا  جميعهــم،  لبــة  والطَّ
لبــة فــي  فيــن والطَّ ة مــن خــال توفيــر بيئــة آمنــة للموظَّ ــة الجســديَّ حَّ ويكــون ضمــان الصِّ

 39  The Global Goal (n 9).
عليم العامّ لسنة 2017م. ربية والتَّ 40  قرار بقانون رقم )8( بشأن التَّ

41 The Global Goals (n 9).

ات  ــة. كذلــك لا بــدَّ مــن فحــص المرافــق والمعــدَّ ــة كافَّ عليميَّ ســات التَّ المــدارس والمؤسَّ
ة للأفــراد.  ــامة الجســديَّ د السَّ هــا مــن أيِّ أخطــار تهــدِّ ــد مــن خلوِّ أكُّ بشــكل منتظــم؛ للتَّ
ة  فســيَّ غــوط النَّ ــر والضُّ وتُّ ة فهــي تشــمل موضــوع إدارة التَّ فســيَّ ــامة النَّ ســبة للسَّ ــا بالنِّ أمَّ
ة والحــقِّ  ــة، وتوفيــر دعــم نفســيٍّ لمــن يحتاجــون إليــه، وذلــك كجــزء مــن المســؤوليَّ بفعاليَّ
ــليمة للعامليــن. ــة والسَّ يَّ حِّ فــي الحمايــة فــي مــكان العمــل وتوفيــر البيئــة الآمنــة والصِّ

دريبات اللازمة  4.5 الحصول على التَّ
ــة،  ــا فــي المهــن والمجــالات كافَّ ا ومهمًّ ائــم عنصــرًا أساســيًّ طويــر الدَّ دريــب والتَّ ل التَّ يشــكِّ
عليــم.  ر المضطــرب فــي الحقــول المختلفــة كافــة بمــا فيهــا التَّ طــوُّ لاســيما مــع حالــة التَّ
ــعي  ميــن، لا بــدَّ مــن السَّ ر المهنــيِّ والأكاديمــيِّ لــدى المعلِّ طــوُّ وللحفــاظ علــى حالــة التَّ
طويــر والمتابعــة مــن الجهــات المســؤولة وذات الاختصــاص؛ لضمــان  دريــب والتَّ ائــم للتَّ الدَّ
طويــر اللازميــن، وليكــون مواكبًــا ومنســجمًا  أهيــل والتَّ ــم وحصولــه علــى التَّ مواكبــة المعلِّ
تــي يســتطيع  أهيــل الــازم فــي مجــال عملــة، وليرفــع مهاراتــه الَّ ر الحاصــل والتَّ طــوُّ مــع التَّ
لبــة ضمــن  فاعــل الإيجابــيِّ مــع الطَّ مــن خلالهــا تعزيــز قدراتــه فــي إيصــال المعلومــة، والتَّ

ــة حديثــة. ــة وأكاديميَّ معاييــر مهنيَّ

ة على  ة الفلســطينيَّ ة والقطاعيَّ شــريعات والقوانين والخطط الاســتراتيجيَّ دت التَّ وقد أكَّ
دريبــات  ــم الحصــول علــى التَّ ــه يحــقُّ للمعلِّ فقــت فــي مجملهــا علــى أنَّ ذلــك أيضًــا، حيــث اتَّ
ــات الحديثــة  قنيَّ دريبــات علــى التِّ ة، بالإضافــة الــى التَّ راســيَّ تــي تخــصُّ المناهــج الدِّ اللازمــة الَّ
تــي  عليــم )2023-2021(، الَّ ــة للتَّ ة القطاعيَّ عليــم، وحســب الخطــة الاســتراتيجيَّ فــي التَّ
ــة  عليــم فــي فلســطين مــن خــال تطويــر مناهــج تعليميَّ تهــدف إلــى تحســين جــودة التَّ
ميــن بشــكل  ثــة، وتطويــر أســاليب تدريــس مبتكــرة، وتقديــم تدريــب مســتمرٍّ للمعلِّ محدَّ
عليــم مــن خــال حصولهــم علــى  ة علــى تحســين جــودة التَّ مســتدام. وتعتمــد الاســتراتيجيَّ
دريبــات اللازمــة لتطويــر مهاراتهــم، واكتســاب مهــارات جديــدة لملاءمــة احتياجــات  التَّ

تــي تناســب الجميــع42. ــرة الَّ لبــة المتغيِّ الطَّ

ــة  ــد أيضًــا وجــوب وجــود برامــج ومــوارد تدريبيَّ ــة فهــي تؤكِّ مــة العمــل الدوليَّ ــا منظَّ أمَّ
ــة الاســتفادة  فاقيَّ عليــم المختلفــة، وبحســب اتِّ بــات مجــال التَّ عــة تتناســب مــع متطلَّ متنوِّ
هــذه  ــز  تركِّ حيــث   ،43)1975( ســنة   )142( رقــم  دريــب  والتَّ المهنــيِّ  الاســتعداد  مــن 

ــة علــى: فاقيَّ الاتِّ

عليم العالي، )2021( ربية والتَّ 42  وزارة التَّ
ة، )2021(  وليَّ مة العمل الدَّ 43   منظَّ



2627

• ميــن، مــن خــال تقديــم فــرص تطويــر 	 دريــب للمعلِّ تحســين الاســتعداد المهنــيِّ والتَّ
ة. مهنــيٍّ مســتمرَّ

• ميــن وتطويــر 	 ع علــى تطويــر برامــج تدريــب ملائمــة؛ لتحســين مهــارات المعلِّ  تشــجِّ
دريــس الحديثــة. أســاليب التَّ

ــة تأكيــد  ــة حال مــة العمــل الدوليَّ ــادرة عــن منظَّ فاقيــة الصَّ ــا مــن خــال هــذه الاتِّ ويتضــح لن
ــة  دريبــات اللازمــة؛ مــن خــال تطويــر برامــج تدريبيَّ ميــن فــي الحصــول علــى التَّ حــقِّ المعلِّ
دريســية. وهــذه مســؤولية يجــب أن تؤديهــا وزارة  ر أســاليبهم التَّ ــن مهاراتهــم، وتطــوِّ تُحسِّ
ــة تُســهم فــي  ــة ومهنيَّ ين، وكضمانــة وطنيَّ ميــن الفلســطينيِّ عليــم كحــقٍّ للمعلِّ ربيــة والتَّ التَّ

. ــر المســتدام لهــذا القطــاع المهــمِّ طوي الحفــاظ علــى التَّ

ة  ميــن فــي الحيــاة الاجتماعيَّ ــة مشــاركة المعلِّ وليَّ مــة العمــل الدَّ ع منظَّ مــن جهــة أخــرى تشــجِّ
ــة والمجتمعيــة ككلّ. ربويَّ ــم فــي الخدمــات التَّ ة للمعلِّ ــخصيَّ نميــة الشَّ ــة بمــا يخــدم التَّ والعامَّ

ميــن فــي الحصــول علــى  نميــة المســتدامة حــول حــقِّ المعلِّ ــا فيمــا يخــصُّ أهــداف التَّ أمَّ
دريبــات اللازمــة والفــرص المتســاوية ورفــع مهاراتهــم وتطويرهــم، فقــد تــمَّ ذكــر ذلــك  التَّ
ابع، حيــث ينصُّ الهدف  نميــة المســتدامة، وتحديــدًا في الهدف الرَّ فــي عــدد مــن أهــداف التَّ
الث44علــى: ضمــان تكافــؤ فــرص  نميــة المســتدامة )SDGs( البنــد الثَّ ابــع مــن أهــداف التَّ الرَّ
عليــم العالــي  قنــيِّ والمهنــيِّ والتَّ عليــم التِّ النســاء والرجــال جميعًــا فــي الحصــول علــى التَّ

عليــم الجامعــيّ، بحلــول عــام )2030(. كلفــة، بمــا فــي ذلــك التَّ ــد والميســور التَّ الجيِّ

ذيــن تتوافــر  ــباب والكبــار الَّ يــادة بنســبة كبيــرة فــي عــدد الشَّ وينــصُّ البنــد )4( أيضًــا علــى الزِّ
ــة للعمــل وشــغل  ــة والمهنيَّ قنيَّ لديهــم المهــارات المناســبة، بمــا فــي ذلــك المهــارات التِّ

ة بحلــول عــام )2030(. وظائــف لائقــة، ولمباشــرة الأعمــال الحــرَّ

يــادة بنســبة كبيــرة فــي عــدد المنــح  وينــصُّ الهــدف الفرعــيُّ )ب( مــن الهــدف نفســه علــى الزِّ
ا،  ــة لأقــل البلــدان نمــوًّ ، وبخاصَّ عيــد العالمــيِّ اميــة علــى الصَّ ة المتاحــة للبلــدان النَّ راســيَّ الدِّ
عليــم العالــي، بمــا  اميــة، والبلــدان الأفريقيــة للالتحــاق بالتَّ غيــرة النَّ ــة الصَّ ول الجزريَّ والــدُّ
ــة،  قنيَّ صــالات، والبرامــج التِّ دريــب المهنــيِّ وتكنولوجيــا المعلومــات والاتِّ فــي ذلــك منــح التَّ
اميــة الأخــرى،  مــة النّمــو والبلــدان النَّ ــة فــي البلــدان المتقدِّ والهندســية، والحقــول العلميَّ

بحلــول عــام )2020(. 

44  The Global Goals (n.d), Quality Education, The Global Goals. https://www.globalgoals.org/goals/4-quality-education/

يــادة بنســبة كبيــرة فــي عــدد  ابــع فيتحــدث حــول الزِّ ــا الهــدف الفرعــيُّ )ج( مــن الهــدف الرَّ أمَّ
اميــة،  ميــن فــي البلــدان النَّ ولــيِّ لتدريــب المعلِّ عــاون الدَّ ليــن، مــن خــال التَّ ميــن المؤهَّ المعلِّ

اميــة بحلــول عــام )2030(. غيــرة النَّ ــة الصَّ ول الجزريَّ ا والــدُّ ــة فــي البلــدان الأقــلِّ نمــوًّ وبخاصَّ

ــد،  عليــم الجيِّ ــذي يُعنــى بموضــوع التَّ نميــة المســتدامة الَّ ابــع مــن أهــداف التَّ إنَّ الهــدف الرَّ
نميــة المســتدامة اســتعراضًا  ث عــن التَّ تــي تتحــدَّ حــدة الَّ وهــو مــن أكثــر أهــداف الأمــم المتَّ
ــة وحــقَّ  ــق أهميَّ ــذي يســتعرض بشــكل معمَّ ــة، والَّ ربويَّ ــة والتَّ عليميَّ ــة التَّ قًــا للعمليَّ وتطرُّ
أكيــد فــي عديــد  دريبــات اللازمــة. وقــد ورد هــذا التَّ ميــن فــي الحصــول علــى التَّ المعلِّ
عامــل معهــا  ــمَّ ذكرهــا، ويجــب الاســتفادة منهــا، والتَّ تــي ت ــة الَّ ئيســة والفرعيَّ ــود الرَّ البن
ميــن،  ــزة؛ تســهم وبشــكل مباشــر فــي تطويــر المعلِّ ــة مميَّ ــة عالميَّ كمعيــار وأداة توجيهيَّ

وتحســين أدائهــم بشــكل مســتدام.

دريــب هــو رفــع وصقــل مهــارات الأفــراد؛ ليتناســب مــع أعمالهــم  ئيــس للتَّ إنَّ الهــدف الرَّ
حديثــات  رات والتَّ طــوُّ طــاع مســتمرٍّ علــى آخــر التَّ وأدوارهــم المختلفــة، وجعلهــم علــى اضِّ
تــي يجــب  ــة الَّ ــه يعــدُّ مــن القطاعــات المهمَّ فــي مجــال أعمالهــم ووظائفهــم. كذلــك فإنَّ
ــة فــي القطــاع  دريبــات اللازمــة وخاصَّ التركيــز عليهــا؛ حيــث إنَّ الحــقَّ فــي الحصــول علــى التَّ
عليــم  لبــة، وتطويــر مهنــة التَّ ــة وانعــكاس مباشــر علــى مصلحــة الطَّ ، لــه أهميَّ عليمــيِّ التَّ
ا، لا  رًا وتحديثًــا مســتمرًّ ــا تشــهد تطــوُّ ــا ودوليًّ يًّ ــة محلِّ عليميَّ ــة التَّ . وكــون العمليَّ بشــكل عــامٍّ
بــدَّ مــن مواكبتــه باســتمرار، ومــن أشــكال هــذه المواكبــة والمتابعــة اســتخدام الوســائل 

ــة الحديثــة. كنلوجيَّ ــات التِّ قنيَّ والتِّ

 4.6 حقُّ الأجر العادل
العاملــون فــي الوظائــف المختلفــة، يعــدُّ  ــاه  ــذي يتلقَّ الَّ ــا لا شــكَّ فيــه أنَّ الأجــر  ممَّ
عليــم.  ــا للقيــام بالعمــل، وإشــغال الوظائــف المختلفــة بمــا فيهــا مهنــة التَّ حافــزًا مهمًّ
فــي  الخلافــات  نشــوب  إلــى  ي  تــؤدِّ قــد  اســة،  وحسَّ كبيــرة  ــة  خصوصيَّ الحــقِّ  ولهــذا 
هــذا  علــى  الحصــول  فــي  ســواء  العمــل،  وأربــاب  العامليــن  بيــن  الأحيــان  مــن  كثيــر 
العــادل  والأجــر  وأســرهم،  ــال  العمَّ حيــاة  يمــسُّ  الأجــر  لأنَّ  تفصيلاتــه؛  أم   الحــقِّ 
ــا لا شــك  ة للعامليــن بقطاعاتهــم المختلفــة. وممَّ ــة والأساســيَّ مــن الحقــوق المهمَّ
مــون  ــه مــن حــقِّ العامليــن بمــا فيهــم المعلِّ فيــه وبنــاء علــى القوانيــن المختلفــة فإنَّ
القوانيــن  وتنــصُّ  مونــه.  يقدِّ ــذي  الَّ للعمــل  وفقًــا  ومنصفــة،  عادلــة  أجــورًا  ــوا  يتلقُّ أن 



2829

حســب  وعادلــة  ملائمــة  أجــور  فــي  حــقٌّ  لهــم  ميــن  المعلِّ أنَّ  علــى  ة  الفلســطينيَّ
نــصّ  الثالــث(، وتحديــدًا   قانــون العمــل الفلســطيني رقــم )7( ســنة )2000( )الفصــل 
ــى  ة 81: يســتحقُّ الأجــر متــى تواجــد العامــل )المُســتَخدم( فــي مــكان العمــل، وحتَّ المــادَّ
ر  ة 82/5، حَــذَّ ــق بالمنشــأة45، وكذلــك فــإنَّ نــصُّ المــادَّ لــو لــم يــؤدِّ عمــاً لأســباب تتعلَّ

مــن تأخيــر دفــع الأجــر أكثــر مــن خمســة أيــام مــن تاريــخ الاســتحقاق. 

فــاوض بيــن  ــة التَّ ميــن، مــن خــال عمليَّ واتــب وظــروف العمــل للمعلِّ د الرَّ ويجــب أن تحــدَّ
ــون العمــل الفلســطينيّ  ــصَّ قان ــاب العمــل. وقــد ن ــة وأرب مثيليَّ ــات التَّ ــن والهيئ مي المعلِّ
ة 89(46 علــى تشــكيل »لجنــة  رقــم )7( لســنة )2000( فــي المــوادّ )86 ولغايــة المــادَّ
ل مــن عــدد متســاوٍ مــن أطــراف الإنتــاج المكوّنــة وممثلــي أصحــاب  تــي تتشــكَّ الأجــور«، الَّ
مــون  المعلِّ ــى  يتلقَّ أن  يجــب  حيــث   ، الخــاصِّ القطــاع  فــي  العامليــن  ومنهــم  العمــل، 
ع علــى تحقيــق تكافــؤ الأجــور بيــن  ــذي يقدمونــه، ويُشــجِّ أجــورًا تعكــس قيمــة العمــل الَّ
مــة  ات نفســها، ووفقًــا لمبــادئ منظَّ ذيــن يقومــون بــالأدوار والمســؤوليَّ ميــن الَّ المعلِّ
تــي  الَّ ــة حمايــة الأجــور رقــم )95( لســنة )1949(  فاقيَّ اتِّ ــة، حيــث تنــصُّ  وليَّ العمــل الدَّ

ــال والعامليــن علــى مــا يأتــي: ــة حقــوق العمَّ ــز حماي تهــدف إلــى تعزي

• تحديد الحدِّ الأدنى للأجور. 	

• ال وأسرهم47. 	 توفير أجور ملائمة ومنصفة تضمن حياة كريمة للعمَّ

هــم فــي  ــال وضمــان حقِّ فاقيــة بأهميــة كبيــرة للحــدِّ مــن اســتغلال العمَّ وتحظــى هــذه الاتِّ
أجــور عادلــة لهــم.

ــد  أكَّ فقــد  ــة،  وليَّ الدَّ العمــل  مــة  منظَّ وإصــدارات  ة  الفلســطينيَّ القوانيــن  الــى  إضافــة 
امــن مــن أهــداف التنميــة المســتدامة فــي البنــد رقــم )5(، العمالــةَ الكاملــة  الهــدف الثَّ

والعمــل اللائــق مــع الأجــر المتســاوي48.

ة )30( مــن القــرار بقانــون رقــم )8(  ــم الحصــول علــى عــاوة وفــق المــادَّ كمــا ويحــقُّ للمعلِّ
، والمنشــور أصــولً  ة )43( مــن القانــون الأساســيِّ ئيــس لنــصِّ المــادَّ ــادر عــن ســيادة الرَّ الصَّ

تــي تنــص: ة الَّ ســميَّ فــي الجريــدة الرَّ

ة 81 من القانون الفلسطينيّ رقم )7( لسنة 2000م 45  مرجع سابق، نصُّ المادَّ
46  مرجع سابق، القانون الفلسطينيّ رقم )7( لسنة 2000م

ة، )بلا تاريخ( وليَّ مة العمل الدَّ 47  منظَّ
48  The Global Goals (n.9)

• تبــة 	 عليــم العالــي عــاوة طبيعــة عمــل حســب الرُّ ربيــة والتَّ ــم فــي وزارة التَّ يمنــح المعلِّ
تــي يحصــل عليها.  الَّ

• نســيق مــع الجهــات ذات الاختصــاص- لائحــة لطبيعــة العمــل، 	 تُعــدُّ الــوزارة -بالتَّ
ــة بموظفــي الــوزارة تصــدر عــن مجلــس الــوزراء49.  خاصَّ

كمــا وأن المــادة )3( البنــد رقــم )1( مــن قانــون رقــم )4( للخدمــة المدنيــة نصــت علــى أنــه 
يعــاد النظــر فــي »جــدول الرواتــب والعــاوات كلمــا اقتضــت الضــرورة ذلــك فــي ضــوء 
الدراســات الخاصــة بتكلفــة المعيشــة والإمكانيــات الماليــة للدولــة وتقديــم الاقتراحــات 
بشــأنهما إلــى المجلــس التشــريعي للمصادقــة عليــه«50، وفــي ذلــك حمايــة لحقــوق 
الموظفيــن الحكومييــن وتحديــداً المعلميــن حــول حقهــم بالحصــول علــى الأجــر العــادل، 
اذ تتــاءم هــذه المــادة مــع التغيــرات الاقتصاديــة التــي تحــدث ســعيا نحــو الحفــاظ علــى 

حــق الاجــر العــادل علــى مــدار الســنين.

وأيضــا ان مجموعــة الاتفاقــات التــي وقعــت بيــن الاتحــاد العــام للمعلمين الفلســطينيين 
والحكومــة الفلســطينية علــى مــدار الســنوات الســابقة، والتــي تــم اقرارهــا لتحســين 
حقــوق المعلميــن بمــا فيهــا الرواتــب وتعديــل القوانيــن المتعلقــة بذلــك والتــي يتــم 
تنفيذهــا مــن قبــل وزارة الماليــة حيــث يســهم هــذا الجهــد فــي تنظيــم حــق الاجــر العــادل 
للمعلميــن فــي القطــاع الحكومــي، لاســيما وان قانــون العمــل الفلســطيني لا ينطبــق 

علــى معلمــي القطــاع الحكومــي.  

، مــع  ميــن بشــكل خــاصٍّ ــة هــذا الحقــوق تخــصُّ العامليــن بشــكل عــامٍّ والمعلِّ وأهميَّ
. وكمــا تــمَّ اســتعراضه  ة كبيــرة فــي هــذا الحــقِّ ــة وحساســيَّ العلــم أنَّ هنالــك خصوصيَّ
نميــة  التَّ ــة وأهــداف  وليَّ الدَّ العمــل  مــة  ة وإصــدارات منظَّ الفلســطينيَّ القوانيــن  ضمــن 
ــا مــن الإجمــاع  ل نوعً ، وهــذا يشــكِّ المســتدامة لتأكيــد مــدى الاهتمــام فــي هــذا الحــقِّ
فــاق فــي قطاعــات مختلفــة تحــدث  تــه؛ حيــث إنَّ جــزءًا مــن الخــاف وعــدم الاتِّ علــى أهميَّ
ــا ينعكــس ســلبًا علــى بيئــات العمــل  ، ممَّ ظــر فــي هــذا الحــقِّ تبعًــا لتبايــن وجهــات النَّ
ل هــذا الحــقُّ نقطــة خــاف بيــن أربــاب  عليــم. ولكــن يجــب ألَّ يشــكِّ المختلفــة بمــا فيهــا التَّ
العمــل والعامليــن والجهــات ذات العلاقــة؛ ويكــون ذلــك مــن خــال التــزام أربــاب العمــل 
وأصحــاب العلاقــة بمــا ذكــره القانــون حــول هــذا الحــقِّ بتفصيلاتــه، ســواء المســاوة أم 
تــي نــصَّ عليهــا  فصيــات الأخــرى الَّ الحــدّ الأدنــى للأجــور أم العمــل الإضافــيّ وجميــع التَّ
ميــن  القانــون مــن جهــة، ومــن الجهــة الأخــرى ثقافــة تعامــل العامليــن بمــا فيهــم المعلِّ

عليم  ربية والتَّ ة 30 من القرار بقانون رقم )8( لسنة 2017م بشأن التَّ 49   مصدر سابق، نص المادَّ
ة رقم )4( لسنة 1998م 50  قانون رقم )4( لسنة 2005 بتعديل قانون الخدمة المدنيَّ
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اظــم لهــذا الحــقِّ مــن خــال الوســائل  تــي تعــدُّ النَّ مــع هــذا الحــقِّ ضمــن الأطــر القانونيــة، الَّ
ــم فــي الأجــر العــادل ومصلحــة  ج، وتــوازن بيــن حــقِّ المعلِّ ــدرُّ ــة والتَّ ــة والحضاريَّ القانونيَّ

عليــم.  هــم فــي التَّ لبــة فــي الحصــول علــى حقِّ الطَّ

ة مانات الاجتماعيَّ  4.7 الضَّ
ئيســة،  الرَّ الالتزامــات  مــن  ــيِّ  حِّ الصِّ أميــن  والتَّ ــة  الاجتماعيَّ الحمايــة  فــي  الحــقُّ  يعــدُّ 
والأســر  شــة  المهمَّ للفئــات  تأمينهــا  ولــة  الدَّ علــى  يجــب  تــي  الَّ ة  الأساســيَّ والحقــوق 
تــي تســهم بشــكل مباشــر بحالــة  ــاملة الَّ ــة الشَّ خــل. وهــي المظلَّ العاجــزة عــن توفيــر الدَّ

. الأهلــيِّ ــلم  السِّ وتأميــن  عــامٍّ  بشــكل  المجتمعــيِّ  الاســتقرار 

فــي فلســطين حقــوق  لســنة )2005(   )2( رقــم  ــة  المدنيَّ الخدمــة  د قانــون  حــدَّ لقــد 
ميــن، وشــروط العمــل، والتنظيــم فــي بيئــة العمــل وتفصيلاتــه؛ لتأكيــد  وواجبــات المعلِّ
شــريعات فــي فلســطين تســعى  ــة، علمًــا بــأنَّ القوانيــن والتَّ حقــوق العامليــن الاجتماعيَّ
إلــى تعزيــز بيئــة العمــل اللائقــة، وتحســين فــرص العمــل مــن خــال تنظيــم الحقــوق 
ــدة  ــة وجيِّ يَّ ــة، حيــث يجــب توفيــر بيئــة عمــل صحِّ والواجبــات، وتقديــم الحمايــة الاجتماعيَّ
فاعــل الإيجابــيِّ فــي بيئــة  زًا يشــجع علــى التَّ ــم51؛ لتكــون حافــزًا ومعــزِّ علُّ ع علــى التَّ تشــجِّ
 ، ــم بالاطمئنــان حــول هــذا الحــقِّ عليــم، مــن خــال شــعور المعلِّ العمــل بمــا فيهــا بيئــة التَّ

الــي أداءه لواجباتــه بشــكل مهنــيٍّ وســليم. وبالتَّ

علــى  الحصــول  فــي  الحــقَّ   ، الفلســطينيِّ ــم  والمعلِّ عمومًــا  للعمــال  أنَّ  كمــا 
ســواء   ، الوظيفــيِّ والأمــن  الاســتقرار  لضمــان  ؛  تقاعــديٍّ ومعــاش  صحــيٍّ  تأميــن 
التقاعــد،  أو  المــرض  عــن  اجــم  النَّ ــل  عطُّ التَّ حــال  فــي  أم  العمــل  فتــرة  أثنــاء 
ــة  وليَّ الدَّ العمــل  مــة  لمنظَّ ــة  الاجتماعيَّ الحمايــة  ــة  لاتفاقيَّ وفقًــا   وذلــك 
مــان الاجتماعــيِّ رقــم )6( ســنة )2016(53،  ــون الضَّ ــا لقان )رقــم 102( 52، )1952(، ووفقً
ميــن.  ــال والمعلِّ ــة، بمــا فــي ذلــك العمَّ ــذي يتنــاول مجموعــة مــن الفئــات الاجتماعيَّ الَّ
 ، ــيِّ حِّ الصِّ أميــن  التَّ أمــور  يراعــي  اجتماعــيِّ  تأميــن  نظــام  توفيــر  علــى  القانــون  وينــصُّ 

والوفــاة.  والعجــز،  قاعــد،  والتَّ

الــث مــن قانــون العمــل رقــم )7(  ل مــن البــاب الثَّ ة )27( مــن الفصــل الأوَّ وفــق المــادَّ
لعــام )2000(، لحقــوق وواجبــات العامليــن بعقــود محــددة، يتمتــعُ العاملــون بعقــود 

51  مرجع سابق، قانون رقم 4 لسنة 2005 بتعديل قانون الخدمة المدنية رقم )4( لسنة 1998م
52  جميل مسيف، )2016(.

مان الاجتماعيّ. 53  قرار بقانون رقم )6( لسنة 2016م بشأن الضَّ

ة بمــن فيهــم العاملــون بموجــب عقــد عمــل عرضــيٍّ أو عقــد عمــل  دة المــدَّ عمــل محــدَّ
تــي يخضــع لهــا العاملــون بعقــود  موســميٍّ بنفــس الحقــوق، وعليهــم نفــس الواجبــات الَّ
ــة بالعمــل  ــة، مــع مراعــاة الأحــكام الخاصَّ ة فــي ظــروف مماثل دة المــدَّ ــر محــدَّ عمــل غي

ة54. ــة أو موســميَّ دة أو عرضيَّ ة محــدَّ لمــدَّ

ق لموضــوع إصابــات العمــل مبينــةً أنَّ أمــراض المهنــة  تــي تتطــرَّ ة )120( الَّ ووفقًــا للمــادَّ
ــه فــي  ــى ولــو ظهــرت بعــد ســنتين مــن تــرك العمــل، وأنَّ تعــدُّ فــي حكــم إصابــة العمــل، حتَّ
ــيٌّ دائــم اســتحقَّ الورثــة فــي  ت الإصابــة إلــى وفــاة العامــل أو نتــج عنهــا عجــز كلِّ حــال أدَّ

ــا55. انيــة تعويضًــا نقديًّ الحالــة الأولــى والمصــاب فــي الحالــة الثَّ

ة )35( ينتهي عقد العمل الفرديُّ في أيٍّ من الحالات الآتية: وحسب المادَّ

• رفين.	 فاق الطَّ  باتِّ

• ة.	 تة أو الموسميَّ ة أو المؤقَّ ته في الأعمال العرضيَّ  بانتهاء مدَّ

• جربة.	 ة التَّ رفين خلال مدَّ  برغبة أحد الطَّ

• رك.	 ا قبل التَّ يًّ  بناءً على رغبة العامل، شريطة إخطار صاحب العمل خطِّ

• ة تزيــد علــى ســتة 	 بوفــاة العامــل أو إصابتــه بمــرض أو عجــز أقعــده عــن العمــل لمــدَّ
ــة، مــع عــدم وجــود مركــز شــاغر  يَّ بِّ جنــة الطِّ ــيٍّ صــادر عــن اللَّ أشــهر بنــاءً علــى تقريــر طبِّ

ــيِّ الجديــد56. حِّ ــة ووضعــه الصِّ يلائــم قدراتــه المهنيَّ

ــه  تــي تنــصُّ علــى أنَّ ة )42( الَّ ــا فــي حالــة حــقِّ العامــل فــي تــرك العمــل حســب المــادَّ أمَّ
ــة،  يجــوز للعامــل تــرك العمــل بعــد إشــعار صاحــب العمــل، مــع احتفاظــه بحقوقــه القانونيَّ

ــب لــه مــن حقــوق57. بمــا فيهــا مكافــأة نهايــة الخدمــة، ومــا يترتَّ

عســفيِّ مــع احتفاظــه  عويــض عــن الفصــل التَّ ة )47( فــي التَّ ويحــقُّ للعامــل حســب المــادَّ
ا  تعســفيًّ فصلــه  عــن  تعويضًــا  العامــل  ويســتحقُّ  ــة.  كافَّ الأخــرى  ــة  القانونيَّ بحقوقــه 
عويــض أجــره  مقــداره أجــر شــهرين عــن كلِّ ســنة قضاهــا فــي العمــل، علــى ألَّ يتجــاوز التَّ

ة ســنتين58. عــن مــدَّ

مــة  ــة رقــم )202( لمنظَّ ــة الاجتماعيَّ ــة للحماي ــات الوطنيَّ ــة بشــأن الأرضيَّ وصي ووفــق التَّ
ــة  ــة إلــى توفيــر حمايــة اجتماعيَّ فاقيَّ ــة لســنة )2010(، تهــدف هــذه الاتِّ وليَّ العمــل الدَّ

ة 27 من قانون العمل الفلسطينيّ رقم 7.  54  مرجع سابق، المادَّ
55  مرجع سابق، المادَة 120. 

ة 35. 56  مرجع سابق، المادَّ
ة 42.  57  مرجع سابق، المادَّ
ة 47.  58  مرجع سابق، المادَّ
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مــون المســتقلون، وتســعى  ــة59، بمــا فــي ذلــك المعلِّ ذيــن يمارســون مهنًــا ذاتيَّ ــال الَّ للعمَّ
، ومعاشــات تقاعــد،  ــيٍّ ــة إلــى تقديــم أمــان اجتماعــيٍّ مــن خــال توفيــر تأميــن صحِّ فاقيَّ الاتِّ

وحقــوق أخــرى.

تــمَّ  تــي  الَّ الحقــوق  مــن  أميــن  والتَّ ــة  الاجتماعيَّ الحمايــة  فــي  الحــقَّ  أنَّ  ــا  جليًّ ضــح  يتَّ
مــة العمــل  ، وأيضًــا إصــدارات منظَّ اســتعراضها بإســهاب ضمــن القانــون الفلســطينيِّ
ــا لا شــكَّ  . ولكــن ممَّ ميــن بشــكل خــاصٍّ ــة بمــا يخــصُّ العامليــن بشــكل عــامٍّ والمعلِّ وليَّ الدَّ
نــا بحاجــة لكثيــرٍ مــن الجهــود فــي هــذا الجانــب؛ لتكــون عامــاً مســاعدًا في اســتقرار  فيــه أنَّ
ــق ذلــك مــن خــال تأكيــد فهــم هــذه البنــود والحقــوق  ــة. وقــد يتحقَّ عليميَّ ــة التَّ العمليَّ
ميــن وإدراكهــم لهــا، مــن خــال ورشــات عمــل  حيــح، وزيــادة وعــي المعلِّ فــي ســياقها الصَّ
ــة،  مثيليَّ ــوزارة والجهــات التَّ ــة ال ــات مــن قبــل الجهــات المختلفــة، وخاصَّ ولقــاءات وتدريب
الممكــن  مــن  تــي  الَّ عديــات  والتَّ الملاحظــات  بعــض  عنهــا  ســينتج  ــرورة  بالضَّ تــي  والَّ
ــم الفلســطينيِّ فــي  ــة لــدى المعلِّ دراســتها وتحســينها. وأيضًــا لوجــود نــوع مــن الخصوصيَّ
شــريعات  دريــس. وقــد يكــون مــن المفيــد تطويــر جــزء مــن هــذه القوانيــن والتَّ مهنــة التَّ
فــاق وطنــيٍّ  ل حالــة اتِّ تــي تشــكِّ عليــم بشــكل مباشــر، والَّ تــي تراعــي خصوصيــة مهنــة التَّ الَّ

تهــا. تهــا وخصوصيَّ واجتماعــيٍّ وسياســيٍّ حــول أهميَّ

وليّ توصية رقم )202(. 59  مؤتمر العمل الدَّ

ين مين الفلسطينيِّ ات اللائقة للمعلِّ لوكيَّ  5 الواجبات والسُّ
ــة  نمي ــة وأهــداف التَّ وليَّ مــة العمــل الدَّ ة ومنظَّ شــريعات الفلســطينيَّ وضعــت التَّ
تشــمل  أكيــد  بالتَّ وهــي   ، عــامٍّ بشــكل  للعامليــن  ة  عــدَّ واجبــات  المســتدامة 
ة  عــدَّ بنــود  خلالهــا  مــن  د  حُــدِّ ــلوكيات  السُّ وهــذه  الفلســطينيين.  ميــن  المعلِّ
تــي تقاطعــت عليهــا  ميــن. وســنتناول هــذه الواجبــات الَّ تختــصُّ بواجبــات المعلِّ
ــة،  الدوليَّ العمــل  مــة  منظَّ وإصــدارات  ة،  الفلســطينيَّ والقوانيــن  شــريعات  التَّ
تــي تشــكل إجماعًــا واضحًــا لهــذه الجهــات  وأهــداف التنميــة المســتدامة، والَّ
ــة،  ــة جوانبهــا وتفصيلاتهــا كافَّ تهــا ومعرفَّ فصيــل لتأكيــد أهميَّ ــة بنــوع مــن التَّ كافَّ

د، وهــذه الواجبــات هــي:  والمقصــود منهــا بشــكل محــدَّ

صورة رقم 7 السلوكيات والواجبات اللائقة بالمعلمين
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توفير تعليم ذو جودة عالية

التحلي بأخلاقيات مهنة التعاليم

ضمان حقوق الطلاب

دور المعلم في تدعيم قيم وحقوق الانسان
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5.1 توفير تعليم ذي جودة عالية
لبــة  ميــن تقديــم تعليــم ذي جــودة عاليــة الطَّ  ينــصُّ هــذا الواجــب علــى أنَّ علــى المعلِّ
المنهــاج  وفــق  لبــة  الطَّ مــوا  يعلِّ وأن  ــة،  والحكوميَّ ــة  الخاصَّ المــدارس  فــي  جميعًــا 
فكيــر  المطلــوب، بالإضافــة إلــى تنميــة قدراتهــم وتعزيــز مهــارة الإبــداع والابتــكار والتَّ

لديهــم. قــديِّ  النَّ

ربيــة  ة، وذلــك وفقًــا لقانــون التَّ كمــا وانســجم هــذا الواجــب مــع القوانيــن الفلســطينيَّ
ــد  ة )28( مــن القانــون رقــم )8( نفســه 60، حيــث أكَّ عليــم لعــام )2017( وحســب المــادَّ والتَّ

ين: ــه مــن مهــامِّ المعلميــن الفلســطينيِّ أنَّ

صورة رقم 8 قانون 2017 مادة رقم )8(

عليم العامّ. ربية والتَّ ة 28 من القانون رقم )8( بشأن التَّ 60  مرجع سابق، المادَّ

ــادرة عــن وزارة  عليــم الصَّ ــات مهنــة التَّ عليــم بأخلاقيَّ ربيــة والتَّ كمــا يلتــزم كلُّ مــن يعمــل فــي التَّ
ة )32(  ــادرة عــن مجلــس الــوزراء حســب المــادَّ ــلوك الصَّ نــة السُّ عليــم العالــي، ومدوَّ ربيــة والتَّ التَّ
ــد  تــي تؤكِّ عليــم عــام )2017( 61، والَّ ربيــة والتَّ ــادر عــن وزارة التَّ عليــم الصَّ ربيــة والتَّ مــن قانــون التَّ

عليــم. ــات مهنــة التَّ ــة الالتــزام بأخلاقيَّ أهميَّ

ــة )2021-2023( وبوضــوح تــامٍّ إلــى تحســين جــودة  عليــم القطاعيَّ كمــا تهــدف اســتراتيجية التَّ
نمية  ــة التَّ ة تتنــاول خطَّ عليــم علــى مختلــف المســتويات فــي فلســطين. وهــذه الاســتراتيجيَّ التَّ
ــد، وغيرهــا مــن  عليــم الجيِّ ــذي ينــصُّ علــى التَّ ابــع، الَّ نميــة المســتدامة الرَّ ــة، وقانــون التَّ الوطنيَّ

عليــم62.  قــة بالتَّ فاصيــل المتعلِّ التَّ

ــة فــي عــام )1966( فــي توصياتها، مــن خلال جوانب  وليَّ مــة العمــل الدَّ ــدت ذلــك منظَّ وقــد أكَّ
ــة، وتأكيــد جــودة  ــة والحكوميَّ ميــن فــي المــدارس الخاصَّ ة شــرحت فيهــا واجبــات المعلِّ عــدَّ

هــا: تــي صــدرت، ومــن أهمِّ وصيــات الَّ عليــم بشــكل واضــح، وقــد ورد ذلــك فــي عديــد التَّ التَّ
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ة 32. 61  مرجع سابق، المادَّ
عليم العالي، )2021(. ربية والتَّ 62  وزارة التَّ

مهمة التربية والتعليم والتدريس 
والتقييم وفقا للأهداف التي 
تحددها برامج الوزارة الرسمية.

المساهمة  في تطوير البرامج 
التربوية والتأهيل المستمر.

اضافة إلى انتاج الوسائل التعليمية لتفعيلها في 
الأنشطة المدرسية.

ثانياً

ثالثاً

القانون 2017 مادة رقم )8(

أولا

أهم توصيات منظمة العمل الدولية

ينبغي للمعلمين والمعلمات أن 
يسعو إلى التعاون تماما مع الجهات 

الحكومية لخدمة مصلحة التلاميذ 
والتعليم بشكل عام

يجب وضع مدونات وقواعد للأخلاق والسلوك 
من قبل الجهات التمثيلية للمعلمين لأن هذه 
المدونات تساهم بشكل كبير في ضمان هيبة 
المهنة وممارسة الواجبات المهنية فيها وفقا 

للمبادئ المتفق عليها

يجب أن يكون المعلمون 
مستعدينللقيام بدورهم في الأنشطة 

اللامنهجية

يجب على المعلمين والمعلمات 
ومؤسساتهم المشاركة في تطوير المواد 

الدراسية الجديدة والكتب والوسائل التعليم

التوصية 62

على المعلمين أن يوفروا العناية القصوى 
للطلبة لتجنب الحوادث، وعلى الموظفين 
من المعلمين أن يقوموا بحماية الطلاب 

عند أي مخاطرة

التوصية 69

التوصية 72

يجب على المعلمين والمعلمات 
ومؤسساتهم المشاركة في تطوير 

المواد الدراسية الجديدة والكتب 
والوسائل التعليم

التوصية 70

التوصية 73

ينبغي للمعايير المهنية المتعلقة بأداء المعلم أن يتم تحديدها 
والحفاظ عليها بمشاركة المعلمين والجهات المختلفة ذات العلاقة

التوصية 71

التوصيات

التوصية 74
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ــة، لمــا لهــا مــن  عليميَّ ــة التَّ وصيــات بشــكل واضــح جــودة ومخرجــات العمليَّ ــد هــذه التَّ حيــث تؤكِّ
وصيــات علــى  ــة برمتهــا. وقــد أجمعــت أغلــب هــذه التَّ عليميَّ ــة التَّ لبــة والعمليَّ أثــر واضــح علــى الطَّ
ــم  ــة بمــا فيهــا المعلِّ ــة تعــاون الأطــراف ذات العلاقــة كافَّ ذلــك، إضافــة الــى توضيحهــا لأهميَّ
ــة مصلحــة  وصيــات أيضــا وبشــكل متــوازٍ علــى أهميَّ ــدت هــذه التَّ تيجــة. وأكَّ للحصــول علــى هــذه النَّ
ظــر لمصلحــة  ، بحيــث يتــمُّ وبشــكل دائــم النَّ لبــة بشــكل خــاصٍّ ــة بشــكل عــامٍّ والطَّ عليميَّ ــة التَّ العمليَّ
ميــن  ات وأنشــطة المعلِّ ــم، وألَّ تتعــارض ســلوكيَّ لبــة كعنصــر أساســيٍّ فــي ســلوك ودور المعلِّ الطَّ

لبــة. ــدًا مصلحــة الطَّ ــة، وتحدي عليميَّ ــة التَّ ــة أو غيــر المنهجيــة مــع مصلحــة العمليَّ المنهجيَّ
ــم، واعتماد  ــع بــه المعلِّ ــذي يجــب أن يتمتَّ ة العالــي الَّ وصيــات أيضًــا حــسَّ المســؤوليَّ ــدت هــذه التَّ وأكَّ
ــة. ويتــم  ة وأخلاقيَّ ــة وضوابــط ســلوكيَّ ــة وجــود معاييــر مهنيَّ مهنتهــم بشــكل كبيــر عليهــم، وأهميَّ
ميــن،  ــة للمعلِّ مثيليَّ ات مــع الجهــات ذات العلاقــة، وتحديــدًا الجهــات التَّ ــلوكيَّ تطويــر هــذه السُّ
وذلــك لضمــان هيبــة المهنــة وممارســة الأدوار والأنشــطة المختلفــة وفقًــا لمبــادئ متفــق عليهــا، 
ل الأســاس  تــي تشــكِّ لبــة الَّ ــة، ومصلحــة الطَّ عليميَّ ــة التَّ وذلــك بمــا ينســجم مــع مصلحــة العمليَّ

ــة.  عليميَّ ــة التَّ ــة فــي العمليَّ الأكثــر أهميَّ
ميــن،  ــد وتنميــة المعلِّ عليــم الجيِّ ميــن تقديــم تعليــم يســعى لتحقيــق غايــة التَّ وأيضًــا علــى المعلِّ
ة )1( مــن  عليــم للجميــع علــى حــدٍّ ســواء، وبالأخــصّ لــذوي الإعاقــة حســب المــادَّ وتقديــم التَّ
 ، شــريعيِّ الفلســطينيِّ ــادر عــن المجلــس التَّ قيــن رقــم )4( لســنة )1999(، الصَّ قانــون حقــوق المعوَّ
ــة  ــذي ينــصُّ علــى تأهيــل ذوي الإعاقــة، وتقديــم الخدمــات والأنشــطة والمعينــات الاجتماعيَّ الَّ
ممارســة  مــن  قيــن  المعوَّ ــن  تمكِّ تــي  الَّ ــة؛  والمهنيَّ ــة  عليميَّ والتَّ ــة  ربويَّ والتَّ ــة  يَّ بِّ والطِّ ة  فســيَّ والنَّ

ة وكرامــة63.  حياتهــم باســتقلاليَّ
شــريعيِّ  ــادر عــن المجلــس التَّ وقــد حــثَّ قانــون حقــوق المعوقيــن رقــم )4( لســنة )1999( الصَّ
ــة،  تــي تهــدف إلــى تعزيــز وإدمــاج هــذه الفئــة المهمَّ ــة الَّ قــاط المهمَّ الفلســطينيِّ علــى عديــد النِّ

وذلــك مــن خــال: 
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63  قانون حقوق المعوقين رقم )4( لسنة 1999.

فاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم )159( لســنة )1983(  اتِّ أيضًــا وحســب 
تــي تنــصُّ علــى: ــة 64، والَّ وليَّ مــة العمــل الدَّ لمنظَّ

• وتحســين 	 الإعاقــة،  للأشــخاص ذوي  والمتــاح  المناســب  عليــم  التَّ توفيــر  ــة  أهميَّ
ذيــن يعملــون مــع هــذه الفئــة. ميــن الَّ أوضــاع المعلِّ

• المناطــق 	 فــي  قيــن  المعوَّ فئــات  لــكلِّ  متســاوية  ومعاملــة  فــرص  وضمــان 
والاندمــاج  العمــل  مــن  نــوا  يتمكَّ ــى  حتَّ ســواء؛  حــدٍّ  علــى  ــة  والحضريَّ ــة  يفيَّ الرِّ
مــن   )8( الهــدف  مــن   )5( رقــم  البنــد  مــع  فــق  تتَّ تــي  والَّ المجتمــع،  فــي 
الأشــخاص  حقــوق  علــى  ــز  يركِّ ــذي  الَّ  ،)SDGs( المســتدامة  نميــة  التَّ أهــداف 
عــام  بحلــول  القيمــة،  المتكافــئ  العمــل  لقــاء  الأجــر  وتكافــؤ  الإعاقــة،   ذوي 

.65)2030(

شــريعات  ة هــذه منســجمة مــع حالــة القوانيــن والتَّ ــة الفلســطينيَّ فــاق الوطنيَّ وحالــة الاتِّ
نميــة  التَّ ــة وأهــداف  وليَّ الدَّ العمــل  مــة  ــات منظَّ خــال توصيَّ مــن  ــة  ــة والعالميَّ يَّ المحلِّ
ــة دمــج ذوي الإعاقــة والاهتمــام بهــم.  ــى أهميَّ المســتدامة؛ إذ أجمعــت بمجملهــا عل
وقــد شــكَلت بذلــك حالــة إجمــاع وطنــيٍّ ودولــيٍّ وإنســانيٍّ علــى حقــوق هــذه الفئــة 
م  ــة، بمــا فيهــم المعلِّ تــي تحتــاج إلــى تظافــر وتكاثــف وتعــاون مــن الجهــات كافَّ ــة الَّ المهمَّ
؛ ليحصلــوا علــى حقوقهــم بشــكل كامــل وغيــر منقــوص. وهــذا واجــب  الفلســطينيُّ
فــق القوانيــن  ــة لتحقيقــه، وأن تتَّ لــدى الجميــع، ويجــب تعزيــزه وتكاثــف الأطــراف كافَّ
والإصــدارات والأهــداف كافــة علــى حــقِّ فئــة ذوي الإعاقــة، ســواء أكانــوا معلميــن أم 
ربــويِّ علــى حــدٍّ ســواء، مــن ناحيــة إدماجهــم  عليمــيِّ والتَّ طلبــةً أم عامليــن فــي القطــاع التَّ

ــر البيئــة المناســبة لهــم.  وتوفي

عليم ات مهنة التَّ ي بأخلاقيَّ حلِّ 5.2 التَّ
ــلوك والكفايــة والأداء،  السُّ بأعلــى معاييــر  ــي  حلِّ التَّ ــة  المدنيَّ الخدمــة  علــى موظفــي 
ــلوك المهنــي  ــة وفــق مدونــة الأخلاقيــات وقواعــد السُّ بمــا يعكــس المبــادئ الأخلاقيَّ

ــة عــام )2017(66. ــة العالميَّ حَّ مــة الصِّ الصــادر عــن منظَّ

ركيــز علــى الجانــب الأخلاقــيِّ بشــكل متــوازٍ مــع الجانــب الأكاديمــيِّ  ــا لا بــدَّ مــن التَّ وأيضًّ
ــة  ربويَّ التَّ ــة  العمليَّ علــى  واســع  انعــكاس  لــه  الأخلاقــيَّ  الجانــب  إنَّ  حيــث   ، والمهنــيِّ

ة رقم )159(. فاقيَّ 64  مؤتمر العمل الدّوليّ اتِّ
65  The Global Goals (n 9).

ة، )2017(. ة العالميَّ حَّ مة الصِّ 66  منظَّ
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ربيــة علــى  التَّ تــمَّ تقديــم  تــه، فقــد  الــوازع الأخلاقــيِّ وأهميَّ عليميــة. ومــن خــال  والتَّ
ــع العاملــون فــي  ــة الأخــاق، وأن يتمتَّ عليــم. وهــذا لــه دلالــة واضحــة علــى أهميَّ التَّ
ة تديــر هــذه  لهــم ككــوادر بشــريَّ تــي تؤهِّ ــم بالأخــاق الَّ هــذا القطــاع بمــا فيهــم المعلِّ
عليــم  ــات مهنــة التَّ ــة، ووفــق كتيــب أخلاقيَّ عليميــة المهمَّ ــة والتَّ ربويَّ ســات التَّ المؤسَّ
عليــم العالــي لســنة )2010(67. وتنبثــق  ربيــة والتَّ ــادر عــن وزارة التَّ ــلوك الصَّ وقواعــد السُّ

ة:  عليــم مــن مبــادئ عــدَّ ــات مهنــة التَّ أخلاقيَّ

عليم صورة رقم 11 تعداد لمبادئ مهنة التَّ

نميــة  ة وأهــداف التَّ ــة والقوانيــن الفلســطينيَّ وليَّ كمــا يعمــل الارتبــاط بيــن القوانيــن الدَّ
ميــن  ــح المعلِّ ــوازن يخــدم مصال عليــم، علــى تحقيــق ت ــة التَّ ــات مهن المســتدامة وأخلاقيَّ
ــاملة والمســتدامة. ويتــمُّ ذلــك  ــة الشَّ عليميَّ نميــة التَّ لبــة، ويســهم فــي تحقيــق التَّ والطَّ
ــة  يَّ رات المحلِّ طــوُّ ائــم ومواكبتهــا للتَّ رهــا الدَّ عليــم وتطوُّ ــة مهنــة التَّ مــن خــال تأكيــد أهميَّ
ومراعــاة  ــوازن  التَّ حالــة  تأكيــد  مــع  المجــال،  هــذا  فــي  ــة  كافَّ المتســارعة  ــة  والعالميَّ
ــة، وعــدم تعارضهــا ضمــن ضوابــط، وقوانيــن، وخطــط،  مصالــح وحقــوق الأطــراف كافَّ
وبروتوكــولات، وتفاهمــات، ونشــرات، وورش عمــل، واجتماعــات توضــح حقوق وواجبات 
ــة. ويكــون ذلــك بمــا لا يتعــارض مــع مصلحــة  ربويَّ كلِّ طــرف مــن أطــراف المنظومــة التَّ
هــوض  رهــم والنُّ ذيــن يفتــرض أنَّ الأطــراف مجتمعــة موجــودة لخدمتهــم وتطوُّ لبــة الَّ الطَّ

ــريكة الأخــرى ودورهــا. بهــم، دون المســاس بحقــوق الأطــراف الشَّ

م فرصًــا متســاوية  لبــة بإنصــاف واحتــرام، ويقــدِّ ــم أيضًــا أن يتعامــل مــع الطَّ وعلــى المعلِّ
للجميــع، وأن يكــون علــى اســتعداد لفهــم احتياجــات الجميــع، والعمــل علــى تقديــم 

المســاعدة. 
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نميــة المســتدامة )SDGs( علــى هــذا الموضــوع، وذلــك مــن  ــزت أهــداف التَّ  وقــد ركَّ
ــة فــي البنــد رقــم )1(،  عليــم« وخاصَّ ث عــن »جــودة التَّ ــذي يتحــدَّ ابــع الَّ خــال الهــدف الرَّ
ــع جميــع الفتيــات والفتيــان بتعليــم ابتدائــيٍّ وثانــويٍّ  ــذي ينــصُّ علــى ضمــان أن يتمتَّ والَّ
الــة بحلــول  ــة ملائمــة وفعَّ ي إلــى تحقيــق نتائــج تعليميَّ ــا يــؤدِّ ــد؛ ممَّ مجانــيٍّ منصــف وجيِّ
ــاء علاقــات  ــة، وبن لبــة بإنصــاف وموضوعيَّ عــام )2030(68، وذلــك مــن خــال تقييــم الطَّ
ــا. لبــة، وهــذا يشــمل فهــم احتياجاتهــم وتوجيههــم فرديًّ الــة مــع الطَّ ــة وفعَّ تواصــل إيجابيَّ

مــع  تتماشــى  ات  بســلوكيَّ ــي  حلِّ والتَّ المجتمــع  فــي  مكانتــه  تقديــر  ــم  المعلِّ وعلــى 
ات تشــمل الابتعــاد عــن  ــي بســلوكيَّ حلِّ ــم التَّ القيــم المتعــارف عليهــا، حيــث علــى المعلِّ
ف  طــرُّ والتَّ المشــاكل  عــن  والابتعــاد  ــات،  وحانيَّ الرُّ وتعاطــي  ــة  وحانيَّ الرُّ المشــروبات 
قيامــه  يثبــت  لمــن  رادعــة  عقوبــات  ويوجــد  ــة.  الإلهيَّ ات  الــذَّ وســبُّ  ــب  عصُّ والتَّ
للمــادَة  اســتنادًا  ــم  المعلِّ إنَّ  ــة.  الأخلاقيَّ للقيــم  المنافيــة  ــلوكيات  السُّ هــذه   بمثــل 
ــة الفلســطينيّ رقــم )4( ســنة )1998(69، يُحــرم مــن  )151( مــن قانــون الخدمــة المدنيَّ
ــب خلالهــا عــن العمــل بســبب  تــي تغيَّ ة الَّ ائــرة عــن المــدَّ راتبــه وعلاوتــه بقــرار مــن رئيــس الدَّ
مــرض أو إصابــة، وذلــك إذا نشــأ المــرض أو حدثــت الإصابــة بســبب خطــأ ارتكبــه المصــاب، 
تــي يتعامــل  ف مــع غيــره، أو إســاءة اســتعمال الأشــياء الَّ صــرُّ أو تقصيــر منــه كإســاءة التَّ
ــة،  وحيَّ بهــا، أو إقدامــه علــى أيِّ عمــل لا يليــق بشــرف الوظيفــة كتنــاول المشــروبات الرُّ
ــرف والآداب  ــة بالشَّ رات، والمقامــرة، وغيــر ذلــك مــن الأعمــال المخلَّ وتعاطــي المخــدِّ

ــة.  العامَّ

م فرصًــا متســاوية  لبــة بإنصــاف واحتــرام، ويقــدِّ ــم أيضًــا أن يتعامــل مــع الطَّ وعلــى المعلِّ
للجميــع، وأن يكــون علــى اســتعداد لفهــم احتياجــات الجميــع، والعمــل علــى تقديــم 

المســاعدة. 

نميــة المســتدامة )SDGs( علــى هــذا الموضــوع، وذلــك مــن  ــزت أهــداف التَّ  وقــد ركَّ
ــة فــي البنــد رقــم )1(  عليــم«، وخاصَّ ث عــن »جــودة التَّ ــذي يتحــدَّ ابــع، الَّ خــال الهــدف الرَّ
ــع جميــع الفتيــات والفتيــان بتعليــم ابتدائــيٍّ وثانــويٍّ  ــذي ينــصُّ علــى ضمــان أن يتمتَّ والَّ
الــة بحلــول  ــة ملائمــة وفعَّ ي إلــى تحقيــق نتائــج تعليميَّ ــا يــؤدِّ ــد؛ ممَّ مجانــيٍّ منصــف وجيِّ
ــاء علاقــات  ــة، وبن لبــة بإنصــاف وموضوعيَّ عــام )2030(70. وذلــك مــن خــال تقييــم الطَّ
ــا. لبــة، وهــذا يشــمل فهــم احتياجاتهــم وتوجيههــم فرديًّ الــة مــع الطَّ ــة وفعَّ تواصــل إيجابيَّ
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الانتماء والالتزام 

عليم برسالة التَّ

ة  يَّ عليم من أجل الحرِّ التَّ

والاستقلال
عليم قة بمهنة التَّ ة تعزيز الثِّ الإيمان بأهميَّ

راكات بين أفراد المهنة والمجتمع الإيمان بالعمل المشترك وبناء الشَّ

قة والاحترام  الثِّ

المتبادل

ة تعزيز  الإيمان بأهميَّ

عليم قة بمهنة التَّ الثِّ

ة  ديَّ عدُّ احترام التَّ

نوع والتَّ
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لبة  5.3 ضمان حقوق الطَّ
ــد ومناســب،  جيِّ تعليــم  علــى  الحصــول  فــي  لبــة  الطَّ القانــون بضمــان حقــوق  يلتــزم   
ــياق، مــن خــال تحقيــق هــذه الحقــوق،  ميــن فــي هــذا السِّ الــي تأتــي واجبــات المعلِّ وبالتَّ
ع  تنــوُّ الاعتبــار  عيــن  فــي  تأخــذ  ــة شــاملة،  تعليميَّ تجربــة  احتياجاتهــم، وتوفيــر  وتلبيــة 

عــة. والمتنوِّ المختلفــة  مهــم  تعلُّ وأســاليب  لبــة،  الطَّ

نميــة المســتدامة )SDGs(، وتحديــدًا  وقــد كان ذلــك واضحًــا أيضًــا مــن خــال أهــداف التَّ
فاوت  عوة للقضاء علــى التَّ ــح ذلــك مــن خــال الدَّ ــذي وضَّ ابــع، البنــد رقــم )5(، الَّ الهــدف الرَّ
عليــم، وضمــان تكافــؤ الفــرص، والوصــول إلــى جميــع مســتويات  بيــن الجنســين فــي التَّ
عيفــة، بمــا فــي ذلــك الأشــخاص ذوي الإعاقــة،  دريــب المهنــيِّ للفئــات الضَّ عليــم والتَّ التَّ
ــة، وذلــك بحلــول عــام  ذيــن يعيشــون فــي ظــلِّ أوضــاع هشَّ ــعوب والأطفــال الَّ والشُّ
)2030(. وفي البند رقم )2( من الهدف نفسه، تمَّ تأكيد ضمان أن تتاح لجميع الفتيات 
فولــة  عايــة فــي مرحلــة الطُّ مــاء والرِّ ــدة مــن النَّ ــة جيِّ والفتيــان فــرص الحصــول علــى نوعيَّ
عليــم الابتدائــيِّ بحلــول عــام  ــى يكونــوا جاهزيــن للتَّ ؛ حتَّ عليــم قبــل الابتدائــيِّ ــرة والتَّ  المبكِّ

.71)2030(

72، تقييــم أداء  ة )38( مــن قانــون العمــل الفلســطينيِّ ــم حســب المــادَّ ويجــب علــى المعلِّ
قويــم  هــات الحديثــة فــي التَّ وجُّ لبــة ومســتوى تحصيلهــم، ونوعيــة تعلمهــم، وفقًــا للتَّ الطَّ
ــم  علُّ تــي تركــز علــى إنتــاج المعرفــة والتَّ ــة الَّ عليميَّ ــة التَّ ، وفــي ضــوء أهــداف العمليَّ ربــويِّ التَّ
ــة، وفقًــا لتعليمــات يصدرهــا الوزيــر،  ــة كافَّ عليميَّ العميــق. علــى أن يشــمل المســتويات التَّ

لبــة فــي المــدارس. تــي تعنــى بانضبــاط الطَّ تــي يصدرهــا، والَّ ــة الَّ عليمــات الخاصَّ وأيضًــا التَّ

عليميــة، لا بــدَّ أن يكــون هدفــه  ــة والتَّ ربويَّ ــة التَّ ــم هــو الأســاس فــي العمليَّ وكــون المعلِّ
بالأصــل  الــب، وهــذا  الطَّ نشــاطاته وســلوكه وأدائــه، مصلحــة  فــي جميــع  بالأســاس 
عليمــيِّ بمكوناتــه كافــة.  ــم والقطــاع التَّ ئيــس فــي وجــود المدرســة والمعلِّ ــبب الرَّ السَّ
ــم  عليميــة بمــن فيهــم المعلِّ ــة والتَّ ربويَّ ــة التَّ ــريكة فــي العمليَّ فجميــع هــذه الجهــات الشَّ
الــب وتعليمــة وتطويــره، وعليــة يجــب  الفلســطيني وُجــدت بالأســاس لتعزيــز مصلحــة الطَّ
هــج والأداء لــدى هــذه الأطــراف  ــلوك والنَّ أن يكــون هــذا هــو الأســاس فــي تفاصيــل السُّ

مجتمعــه.  

71  The Global Goals (n 39).
عليم العامّ. ربية والتَّ ة 38 من القانون رقم )8( بشأن التَّ 72   مرجع سابق، المادَّ

جاهات حقوق الإنسان م في تدعيم قيم واتِّ 5.4 دور المعلِّ
ــى  اه إل ــل يتعــدَّ ــه، ب ــم لا يقتصــر علــى نقــل المعــارف والمعلومــات إلــى طلبت دور المعلِّ
دريــس إلــى مــا هــو أوســع وأشــمل  ى مهنــة التَّ مــا هــو أعظــم، حيــث إنَّ دوره يتعــدَّ
 ، والمهنــيِّ ينــيِّ  والدِّ والاجتماعــيِّ  والنّفســيِّ  ربــويِّ  التَّ وجيــه  كالتَّ أخــرى  لنشــاطات 
ــم يمكنــه ملاحظــة  ــاء لتعليــم أبنائهــم وتربيتهــم؛ إذ إنَّ المعلِّ بالإضافــة إلــى توجيــه الآب
عــف  ة والضَّ فاتهــم، وعاداتهــم، وأعــراض انحرافهــم، ومظاهــر القــوَّ ســلوك طلبتــه، وتصرُّ
جــاح أو الفشــل فــي دراســتهم، وعلاقاتهــم  فــي شــخصياتهم، بالإضافــة الــى جوانــب النَّ
ــة تكمــن  ــه يمتلــك صفــة قياديَّ مــع زملائهــم، ومواجهتهــم لمشــكلات الحيــاة. كمــا أنَّ
تــي  ، ووحــدة العمــل؛ للوصــول إلــى الأهــداف المشــتركة الَّ ــفِّ فــي حفــظ وحــدة الصَّ
ــفِّ خليــة عمــل تديرهــا الأحــداث  تعــم الجميــع. فــإذا قــام بــدوره القيــاديِّ جعــل مــن الصَّ

ــم73.  ة بشــكل هــادف ومنظَّ ــلوكيَّ ــة والممارســات السُّ يَّ فِّ الصَّ

قــديِّ  فكيــر النَّ الــب وقدرتــه علــى التَّ ة الطَّ ــم تعزيــز شــخصيَّ كمــا يقــع علــى عاتــق المعلِّ
ــة  ف والعصبيَّ طــرُّ ــدًا عــن التَّ ــة، بعي ــة ورزان ــم الأمــور بعقلانيَّ ــذي يشــمل تقيي ــليم، الَّ السَّ
واحتــرام حقــوق الإنســان كنهــج وســلوك، ثــمَّ العمــل علــى تحديــد المشــاكل وتحليلهــا 
ــة وآمنــة تضمــن  يَّ هــوض بالمجتمــع بطريقــة صحِّ هــا، بالإضافــة إلــى النُّ والعمــل علــى حلِّ

المســاواة والعــدل والاحتــرام.

ل  حوُّ ه يســاهم في نشــر الوعــي والتَّ جــاه طلبتــه؛ إذ إنَّ ــم دور كبيــر اتِّ ــب علــى المعلِّ كمــا يترتَّ
ــة، بمــا  ــاة كافَّ ــه فــي مجــالات الحي ــى تثقيــف طلبت . كمــا يعمــل عل ــر الاجتماعــيِّ غي والتَّ
لحقــوق  وداعــم  كمدافــع  والمجتمــع  المدرســة  فــي  ة  الأساســيَّ حقوقهــم  يشــمل 
الإنســان بشــكل عــام. وأيضًــا زيــادة وتعزيــز وعيهــم وإدراكهــم وفهمهــم لحقوقهــم؛ 
ــة  وليَّ ــة والدَّ ــن المدنيَّ ــيِّ المنســجم مــع القواني هــج الإيجاب زة لهــذا النَّ ــوا أداة معــزِّ ليكون

وقيــم المجتمــع. 

ئيســة  ، بالإضافــة إلــى مهنتــه الرَّ ــم دور أساســيٌّ ــب علــى المعلِّ وبنــاء علــى ذلــك يترتَّ
دريــس كــدور ونشــاط وســلوك إجبــاري لا بــدَّ منــه، عديــد مــن المواضيــع  فــي مجــال التَّ
الــب بشــكل خــاصٍّ وعلــى المجتمــع  تــي تعــود بالفائــدة علــى الطَّ والمحــاور الأخــرى الَّ

، ومنهــا:  بشــكل عــامٍّ

	1 ــواب . الصَّ بيــن  فرقــة  للتَّ حــول حقوقهــم وواجباتهــم، وتوجيههــم  لبــة  الطَّ توعيــة 
لبــة. الطَّ بيــن  المتبــادل  التســامح والاحتــرام  والخطــأ، وتعزيــز 

73  عفونة سائدة، )2014(. 
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	2 ــة . ربيــة العقليَّ عليــم علــى التَّ غيــرات مــن حولنــا، فــا يقتصــر التَّ رات والتَّ طــوُّ مواكبــة التَّ
شــاطات  النَّ فــي  فكيــر  والتَّ ــة  المدنيَّ المشــاركة  تعزيــز  إلــى  يتجــاوزه  بــل  فقــط، 

. أملــيِّ والإبداعــيِّ فكيــر التَّ الــب علــى التَّ تــي مــن شــأنها تحفيــز الطَّ ــة الَّ عليميَّ التَّ

	3 فــاع عــن حقوقهــم وحقــوق الآخريــن؛ عــن . ــة الدِّ لبــة فــي فهــم أهميَّ مســاعدة الطَّ
لــم والاضطهــاد.  ــز وعيهــم بمفاهيــم ومصطلحــات الظُّ طريــق تعزي

	4 قة . ــذي يســاعدهم فــي تقييــم القضايــا المتعلِّ لبــة، الَّ قــديِّ لــدى الطَّ فكيــر النَّ تعزيــز التَّ
. بحقوق الإنســان بشــكل منصف ومســتقلٍّ

	5 التطوعــي؛ . والعمــل  الاجتماعــيِّ  العمــل  نحــو  ــباب  الشَّ توجيــه  ــم  للمعلِّ يمكــن 
نــه مــن أن يكــون  عــاون بيــن أفــراد المجتمــع. كمــا يمكِّ للمســاهمة فــي بــثِّ روح التَّ
ــة عــن طريــق ســلوكه وأفعالــه  نموذجًــا للالتــزام بحقــوق الإنســان والقيــم الأخلاقيَّ

تجــاه الآخريــن74.

ــم فــي تعزيــز حقــوق الإنســان فــي مــكان العمــل، وتمكيــن  ــكل، يســاهم المعلِّ بهــذا الشَّ
ــم فــي تحويــل القاعــة  ــد دور المعلِّ ــة، ويتجسَّ فــاع عنهــا بفعاليَّ لبــة مــن فهمهــا والدِّ الطَّ

ة. ع علــى احتــرام الحقــوق والقيــم الإنســانيَّ ــة تشــجِّ ــة إلــى بيئــة تعليميَّ يَّ فِّ الصَّ

74  فايز الفايز، )2009(. 

مين  كنولوجيا الحديثة والعمل اللائق للمعلِّ  6 التِّ
ــة  م المتســارع فــي الحقــول المختلفــة جميعهــا، بمــا فيهــا العمليَّ قــدُّ ومــع حالــة التَّ
ــة التكنولوجــي- وذلــك  م -وخاصَّ قــدُّ ــة، لا بــدَّ مــن الاســتفادة مــن هــذا التَّ عليميَّ التَّ
ــة تشــترك فيهــا الأطــراف  ــة حديث ــة وتكنولوجيَّ ــر أســاليب علميَّ مــن خــال تطوي
ــم، وذلــك  ــة جميعهــا، وأن يكــون محورهــا المعلِّ ربويَّ ــة التَّ ذات العلاقــة بالعمليَّ
 ، ــة بشــكل عــامٍّ عليميَّ ــة التَّ ــة للعمليَّ ــق نهضــة إيجابيَّ بتطويــر أســاليب وآليــات تحقِّ
قييــم بإنصــاف، وفهــم  ــق مــن آليــات التَّ حقُّ ــة تســاعد علــى التَّ وأدوات تقييميَّ

لبــة. ــة للطَّ ــة والملحَّ الاحتياجــات الحقيقيَّ

ميــن، ورفع جودة  كنولوجيــا دورٌ كبيــر فــي تعزيــز العمــل اللائــق للمعلِّ إنَّ لاســتخدام التِّ
ــة- عديــد الأســاتذة  عليــم عمومًــا، فــإنَّ -وكمــا تقتــرح جامعــة دريكســل الأمريكيَّ التَّ

دريــس؛ إذ تســاهم75 فــي:  كنولوجيــا فــي التَّ وجــدوا فائــدة فــي اســتخدام التِّ

• تــي تقــوم 	 ة الَّ لبــة: وهــو مــن الأمــور الأساســيَّ الحفــاظ علــى مشــاركة الطَّ
لبــة.  ــة للطَّ عليميَّ ســالة التَّ بــدور مهــمٍّ فــي إيصــال الرِّ

• لبــة 	 ــه ليــس الطَّ ســالة للطلبــة ذوي طرائــق الفهــم المختلفــة: إذ إنَّ توصيــل الرِّ
مــون بالطريقــة نفســها؛ وإنمــا هنــاك اختلافــات اســتنادًا إلــى  جميعهــم يتعلَّ
كنولوجيــا يســاهم فــي  قــدرات كلِّ طالــب علــى حــدة. واســتخدام وســائل التِّ

رون بنــاءً علــى احتياجاتهــم.  لبــة يتطــوَّ جعــل الطَّ

• كنولوجيا في 	 كنولوجيا: إنَّ اســتخدام التِّ لبــة مهــارات اســتخدام التِّ تعليــم الطَّ
لبــة فــي اســتخدام هــذا  ــة عمومًــا، يســاهم فــي رفــع كفــاءة الطَّ يَّ فِّ البيئــة الصَّ
لبــة يســتخدمون  كنولوجيــا. فعلــى ســبيل المثــال: إذا كان الطَّ ــوع مــن التِّ النَّ
لهــم لبيئــة  ــة مايكروســوفت أوفيــس وجوجــل درايــف، فــإنَّ هــذا يؤهِّ تقنيَّ
ــم أنَّ هــذه المهــارات  ــوع مــن المهــارة، مــع العل ــة لهــذا النَّ ب العمــل المتطلِّ
ــذي يعــدُّ  ة إلــى جانــب اســتخدام البريــد الإلكترونــيِّ الَّ هــي مهــارات أساســيَّ

ــنوات.  أســاس العمــل المكتبــيِّ فــي هــذه السَّ

ــة  عليميَّ كنولوجيــا عــن طريــق اســتخدام الألعــاب التَّ ــه يمكــن اســتخدام التِّ كمــا وأنَّ
ــا يســاهم فــي رفــع مشــاركة  ــة؛ ممَّ يَّ فِّ ــة داخــل البيئــة الصَّ عليميَّ لبعــض المراحــل التَّ
ــبكة  الشَّ اســتخدام  إلــى  بالإضافــة  عندهــم.  المعلومــات  وترســيخ  لبــة،  الطَّ

75  Drexel University School of Education (n.d).
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لاميــذ فــي حــال عــدم  ــة، وتســهيل الوصــول إليهــا للتَّ ــة؛ لرفــع الواجبــات المنزليَّ العنكبوتيَّ
ــة.  القــدرة علــى الوصــول إلــى المدرســة فــي حــال وجــود حــالات اضطراريَّ

ووم؛  واصــل، مثــل: برنامــج الــزُّ ــه يمكــن اســتخدام تقنيــات التَّ مــن الجديــر ذكــره أيضًــا أنَّ
لبــة علــى الوصــول إلى المــدارس، كما  ــة فــي حــال عــدم مقــدرة الطَّ يَّ فِّ لعقــد الحصــص الصَّ
ة مــن عقــد الاجتماعــات مــع مديــري المــدارس أو المشــرفين،  دريســيَّ ــن الهيئــة التَّ ويمكِّ
ميــن دون الحاجــة لمكاتــب،  ــة والمعلِّ مثيليَّ بالإضافــة الــى عقــد اجتماعــات بيــن الجهــات التَّ

وفــي أوقــات تناســب جميــع الأعضــاء. 
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• نشــوء 	 بعــد  مــا  ة  الفلســطينيَّ المــدارس  فــي  عليــم  التَّ واقــع   .)2014( عفونــة ســائدة، 
ة(،  جــاح للأبحــاث )العلــوم الإنســانيَّ ــة جامعــة النَّ ة: تحليــل ونقــد، مجلَّ ــلطة الفلســطينيَّ السُّ
journals.k.najah.edu/media/journals/full_texts/3_11.pdf  .)2(  28 المجلــد 

• قــة والإســهامات السّوســيولوجيا فــي 	 ة مفهــوم الثِّ إســماعيل إيهــاب، )2017(. إشــكاليَّ
قــم المسلســل  ــات أداب عيــن شــمس. المجلــد 45، ینایــر - مــارس )ب( - الرَّ دراســتها. حوليَّ

2017.16422.aafu/10.21608 .82-105 ــر 2017 الصفحــة للعــدد 1 يناي

• ــة: 	 ول العربيَّ ــة، )بــا تاريــخ(. الحــدُّ الأدنــى للأجــور وحمايتهــا فــي الــدُّ وليَّ مــة العمــل الدَّ منظَّ
https://www.ilo.org/wcm� ،والمهاجريــن يــن  الوطنيِّ ــال  للعمَّ عــادل  نظــام  نضمـ�ا 
sp5/groups/public/---arabstates/---ro-beirut/documents/publication/

wcms_660007.pdf

بات: كتيِّ

• نميــة 	 التَّ أجــل  مــن   2030 العــام  وأجنــدة  اللائــق  العمــل   .)2017( ــة،  وليَّ الدَّ العمــل  مــة  منظَّ
www.ilo.org/wcmsp5/groups/pub�// .)23-9-2023( اســترجع فــي تاريــخ ، ةالمسـ�تدامة
lic/---arabstates/---ro-beirut/documents/publication/wcms_543664.pdf

• ــلوك، اســترجع فــي 	 عليــم وقواعــد السُّ ــات مهنــة التَّ عليــم، )2010(. أخلاقيَّ هيئــة تطويــر مهنــة التَّ
etico.iiep.unesco.org/sites/default/files/2019-02/pales�  .)30-9-2023( ختاريـخ 

tine_2010_arabic_0.pdf

• ياســة والمراقبــة، اســترجع فــي تاريــخ )-30-9	 علاونــة زيــاد، )2020(. المواطنــة، وزارة شــؤون السِّ
www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---arabstates/---ro-beirut/docu�  .)20233

ments/publication/wcms_543664.pdf

• 	shor� .)2-10-2023( لبــة، اســترجع فــي تاريــخ ــم فــي تربيــة الطَّ 2009(. دور المعلِّ )د. فاي�ـز الفاي�ـز،) 
turl.at/kzBRT

كتاب:

• ربيــة علــى المواطنــة فــي فلســطين بيــن 	 عمــار، أ. جبــران، و. )2023(. توجهــات التَّ
 . ربــويُّ الفلســطينيُّ الإمكانــات والإشــكالات، 228، فلســطين، الائتــاف التَّ

• ــة 	 مــان الاجتماعــيِّ والحمايــة الاجتماعيَّ جميــل مســيف، )2016(. خيــارات أنظمــة الضَّ
ياســات  السِّ أبحــاث  معهــد  فلســطين،   ،102 ــة،  عامَّ مراجعــة  فلســطين  فــي 

)مــاس(.  الفلســطينيّ  ــة  الاقتصاديَّ

القوانين:

• ة.	 ل لسنة 2003م. الوقائع الفلسطينيَّ القانون الأساسيّ المعدَّ

• ة.	 قانون العمل الفلسطينيّ رقم )7( لسنة 2000م. الوقائع الفلسطينيَّ

• ة.	 ة لسنة 2004م. الوقائع الفلسطينيَّ اليَّ قابات العمَّ مشروع قانون النَّ

• ة.	 قانون العقوبات رقم )16( لسنة 1960م. الوقائع الفلسطينيَّ

• ة. 	 عليم العامّ لسنة 2017م. الوقائع الفلسطينيَّ ربية والتَّ قرار بقانون رقم )8( بشأن التَّ

• ــة رقــم )4( لســنة 1988. 	 قانــون رقــم )4( لســنة 2005م بتعديــل قانــون الخدمــة المدنيَّ
ة. الوقائــع الفلســطينيَّ

• ة. 	 مان الاجتماعيّ. الوقائع الفلسطينيَّ قرار بقانون رقم )6( لسنة 2016م بشأن الضَّ

• ة.	 قين رقم )4( لسنة 1999. الوقائع الفلسطينيَّ قانون حقوق المعوَّ

• ة.	 ة رقم )4( لسنة 1988. الوقائع الفلسطينيَّ قانون الخدمة المدنيَّ

مراجع لم تنشر:

ة-رســالة ماجســتير  ستوريَّ قابــيُّ فــي ظــل القواعــد الدُّ وباني-العمــل النَّ ــد يعقــوب النُّ محمَّ
لــم تنشــر ص 29.
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ة: وليَّ وصيات الدَّ فاقات والتَّ المعاهدات والاتِّ

• نظيــم والمفاوضــة 	 ــة بشــأن تطبيــق مبــادئ حــقّ التَّ فاقيَّ ولــي، الاتِّ مؤتمــر العمــل الدَّ
ــة رقــم )98(، 1988. الجماعيَّ

• نظيــم رقــم )87(، 	 ــة وحمايــة حــقِّ التَّ قابيَّ ــة النَّ يَّ ــة الحرِّ فاقيَّ ولــي، اتِّ مؤتمــر العمــل الدَّ
 .1988

• مييــز فــي الاســتخدام والمهنــة رقــم 	 ــة بشــأن التَّ فاقيَّ ولــي، اتِّ مؤتمــر العمــل الدَّ
.1988  ،)111(

• ــة رقــم 	 ــة للحمايــة الاجتماعيَّ ــات الوطنيَّ ولــي، توصيــة بشــأن الأرضيَّ مؤتمــر العمــل الدَّ
.)202(

• أهيــل المهنــيِّ والعمالــة )المعوّقــون( 	 ــة بشــأن التَّ فاقيَّ ولــي، اتِّ مؤتمــر العمــل الدَّ
رقــم )159(. 

ة: الخطط الاستراتيجيَّ

 ،)2021-2023( عليــم  للتَّ ــة  القطاعيَّ ة  الاســتراتيجيَّ  .)2021( عليــم،  والتَّ ربيــة  التَّ وزارة 
الــوزراء.  رئيــس  فلســطين، مكتــب 

تقارير:

ــدة، مؤتمــر  ــة الجيِّ ناعيَّ لمــذة الصِّ ــة، )2021(. إطــار مــن أجــل التَّ مــة العمــل الدوليَّ منظَّ
ورة 110، سويســرا، جنيــف. ولــيّ الــدَّ العمــل الدَّ

نات: مدوَّ

ــلوك المهنــيّ،  ــات وقواعــد السُّ نــة الأخلاقيَّ ــة، )2017(. مدوَّ ــة العالميَّ حَّ مــة الصِّ منظَّ
www.who.int/docs/default-source/wpro---documents/regional-com�
mittee/nomination-regional-director/code-of-conduct/code-of-ethics-

full-version-ar.pdf?sfvrsn=2fa16a86_54
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